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aC é > CARACTERIZACION DEL PROCESO DE ACUEDUCTO Cafaccgg?;zdé"
Al E"I’S'rﬁ?"a""ﬁf" Ad \r 1 51.03
X0 X Fecha de Elaboraci6n Fecha Ultima Modificacién Versién
2008-09-24 2017-02-16 05

INFORMACION GENERAL

IDENTIFICACION DEL PROCESO

NOMBRE DEL PROCESO: ACUEDUCTO TIPOLOGIA: MISIONAL

RESPONSABLE O LIDER DEL PROCESO: PROFESIONAL UNIDAD DE ACUEDUCTO.

OBJETIVO DEL PROCESO: Construir, operar, controlar y mantener eficientemente los diferentes componentes del sistema de
Acueducto, atendiendo la demanda en condiciones dptimas de continuidad, cobertura, calidad y presién de acuerdo a la
normatividad vigente.

DESCRIPCION DEL PROCESO

El sistema de Acueducto tiene como funcién la conduccidn y distribucién de agua apta para consumo humano por redes, desde la
salida de las Plantas de Tratamiento hasta las entradas de las redes menores (distribucién). Para garantizar el buen funcionamiento
de los componentes del sistema y de tal forma obtener una cobertura y continuidad eficiente en cuanto a la prestacién del servicio,
la unidad de Acueducto realiza diferentes actividades relacionadas con la construccidn, operaciéon y mantenimiento. Dentro de las
actividades se encuentra la construcciéon de nuevas acometidas y redes de acueducto, arreglo de acometidas (destaponamiento de
acometidas y arreglo de fugas), limpieza y mantenimiento de pasos elevados y reparacién de lineas de conduccidn, redes
principales y secundarias. Estas actividades son operadas bajo la direccidn del profesional de la unidad de acueducto encargado de
hacer la programacion de cada una de las actividades tendientes a mantener y evitar una inestabilidad en el sistema, lo que indica
tener una planeacién, una organizacion de cada uno de los trabajos, mediante la elaboracién de cronogramas de actividades los
cuales a su vez daran cumplimiento a lo planteado.
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«< é > CARACTERIZACION DEL PROCESO DE ACUEDUCTO Carecte zacion
MeERErRS A : 2103
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REQUISITOS LEGALES -
RECURSOS NUMERALES NORMA APLICAR PROCEDIMIENTOS
v 1 Profesional Unidad ¥ 51.03.01 :
de Acueducto PROGRAMACION Y
v 1 Auxiliar RESOLUCION 1069 DE 2000, OPERACION EN
v 1 Coordinador de , BOCATOMA
HUMANOS cuadrilla REGLAMENTO TECNICO PARA EL
v 6 Obreros de cuadrilla SECTOR DE AGUA POTABLE Y
¥ 4 Fontaneros SANEAMIENTO BASICO - RAS v 51.03.02
v 1 Inspector PROGRAMACION Y
v 4 Operadores de TITULO B. SEGUIMIENTO DE O&M
bocatoma DE REDES DE
. SISTEMAS DE ACUEDUCTO ACUEDUCTO
TECNOLOGICOS v 1 Equipos de computo
Ley 142 de 1994, Contrato de
Condiciones Uniformes, I1SO 9000 y | ¥ 51.03.03 O&M DE REDES
NTCGP 1000 numerales: DE ACUEDUCTO
4.1 REQUISITOS GENERALES, 4.2.3.
Control de Documentos, 4.2.4.
v 1 Hidroflow y equipos - Control ) de Registros, 6.1.
menores. PROVISION DE RECURSOS, 8.1.
v 1 Cortadora GENERALIDADES, 8.2 SEGUIMIENTO
INFRAESTRUCTURA v 7 Motos Y MEDICION, 8.2.3 Seguimiento y

v 1 Vehiculo.
v Infraestructuras redes
acueducto

Medicion de los Procesos, 8.4
Analisis de Datos, 8.5 MEJORA, 8.5.1
Mejora Continua, 8.5.2 Accién
Correctiva, 8.5.3 Accién Preventiva.
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Empresa da Acuoducio,
Alcantarillado Ey Aseo do Yopol
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Tipo de Documento

CARACTERIZACION DEL PROCESO DE ACUEDUCTO Caracterizacién
51.03
Fecha de Elaboraci6n Fecha Ultima Modificacién Versi6n
2008-09-24 2017-02-16 05

SEGUIMIENTO Y MEDICION

PARAMETROS DE CONTROL

Con el fin de llevar un registro y control de las presiones que se presentan dentro de la red de distribucidn de agua, se realiza la
medicién de presiones por medio de mandmetros que se encuentran ubicados a lo largo y ancho de la red de distribucion con el fin
de garantizar unos resultados eficientes en cuanto presion, continuidad y cobertura.

v Resolucién SSPD 01 054172002

v" Resolucién 1069 de 2000. Reglamento Técnico para el Sector de Agua Potable y Saneamiento Basico - Ras Titulo B.

Sistemas de Acueducto.

v Formato 51.03.03.02 Medicion y Registro de presiones.

INDICADORES
OBJETIVO
DIRECTRIZ DE LA POLITICA DE INDICADOR FORMULA META | FRECUENCIA
CALIDAD
La Empresa de Acueducto, Alcantarillade y Aseo de
Yopal EICE - ESP se compromete con la prestacion
de los Servicios Pablicos Domiciliarios de Acueducto, | Asegurar la
Alcantarillado y Aseo y sus actividades | calidad, |
complementarias e inherentes y servicios de valor | continuidad, CONTINUIDAD | Csi = {((Fi x 365- | 100% MENSUAL
agregado, cumpliendo con todos los requisitos | cobertura y| SERVICIODE |DixEi) / (Fix
legales Vi reglamentarios, contribuyendo | eficiencia en| ACUEDUCTO | 365))

activamente en la proteccién del medio ambiente,
mejorando continuamente el sistema de gestidén de
calidad, utilizando todos los medios necesarios para
que la operacion sea cada vez mas eficaz y eficiente
y respaldando la prestacidon del servicio con el
equipo de trabajo altamente comprometido y
capacitado a fin de cumplir satisfactoriamente con
los objetivos de la organizacion y los requerimientos
de los usuarios.

la prestacion

de fos
servicios de
acueducto,

alcantarillado
y aseo
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Tipo de Documento
CARACTERIZACION DEL PROCESO DE ACUEDUCTO e zadon.
51.03
Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacién Versibn
2008-09-24 2017-02-16 05

Continuidad en el Servicio de Acueducto.

Fi: Namero Total de Barrios del casco urbano Municipio de Yopal en el Afio (i}, (Para el afio 2017 Tomamos 155 Barrios para Yopal)
Di: Numero de Barrios afectados del casco Urbano municipio de Yopal en el afio {i).
Ei: Numero promedio de dias en que se afectaron los barrios en el casco urbano municipio de Yopal en el afio (i).

DOCUMENTACION SOPORTE SISTEMAS DE INFORMACION
¥ Base de datos, Direccion comercial EAAAY.| v Direccién comercial EAAAY.
(Cobertura) v Unidad de Catastro.
¥ Plan de Accién de Unidad de Acueducto v Informes Fontaneros.
v Catastro de redes de acueducto.
2. ACTIVIDADES Y RESPONSABLES
RESPONSA-

PROCESO ENTRADAS AL CRITERIOS SALIDA DE PROCESO
PROVEEDOR PROCESO ACTIVIDADES DESCRIPCION ACToNE AD REGISTRO | e conTROL PROCESO CLIENTE

Proyectar las

areas, longitud
‘ded::gi Y .Profesiona _ Plan
Plan de e s , : Operativo Longitud Obras de
Gerencia | Ordenamiento Ampliacion | infraestructura | | Unidad de de Redes | infraestruc- Gerencia
Territorial De Cobertura necesaria para De Inversione | Construida tura
ampliar la Acueducto S
cobertura de |
los sistemas de
acueducto
. Plan de Profesiona .
y Actl'\ndades Accién para Proyec_tgar plan | Unidad Formato | Seguimient Plan de Gerencia,
Planeacion Unidad de ~ de accion para de Plan de o 9 i
el Afio o De . . accion Planeacién
Acueducto ! el afio vigente Accidn Trimestral
Vigente Acueducto
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Alcanterillado y Aseo de Yopal
ELCE-ESP Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacién Versién
2008-09-24 2017-02-16 05
Realizar un
monitoreo *
constante a las Fo;r:ato
presiones de la _ mediciony | Indicador Prestac[op
Planta de red de Profesiona registro de de del servicio
Tratamient Mejorar la distribucidén con | | Unidad 2 L de .
o de Agua Agua Potable | P Continuidad ol fin de De Eresngnes Continuida acueducto Gerencia
; . Registro d
Potable determinar qué | Acueducto de la con
sectores S continuidad
o continuida
hidraulicos se d
van a
| sectorizar.
Realizar la
captacion y Profesiona . Agua cruda Planta de
. proceso de | Unidad Bitacora Seguimient libre de Tratamiento
Acueducto Agua Cruda Captacion . o los .
pretratamiento De registros material de Agua
de la fuente Acueducto 9 grueso Potable
superficial
Conducir el
Plantas de agua tratada Profesiona Indicador
Tratamient desde las | Unidad de Agua
Agua Potable Conducir plantas de L _ Comercial
o de Agua - X De Continuida Tratada ‘ '
Potable trat'a miento a Acueducto d
través de la red
de distribucion.
Servicio de
Formato acueducto
Profesiona Orden de con
Direccién Directrices de Realizar | Unidad trabajo Seguimient presiones
Técnica prestacion del Sectorizacion | operacion de De para olos minimas Comercial
servicio valvulas. operacion registros requeridas
Acueducto
de por las
valvulas. normas
vigentes
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Tipo de Documento

CARACTERIZACION PEL PROCESO DE ACUEDUCTO Caracc;:e’?;icmn
Empresa de Acueducto, 51.03
Alcantﬂrlllﬂdug Aseo de Yopal . . . r .
EILCE-ESP Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacién Version
2008-09-24 2017-02-16 05
Realizan )
actividades
como: Arreglo
de acometidas,
construccion de
redes y
acometidas
nuevas, Mejoramient
reparcheo, Formato oenla
reparacion de Profesiona Operacion prestacién
Direccién |- Requerimient Operaqlop M lineas (.j.e | Unidad M - Seguimient | del servicio .
. . Mantenimient conduccion, Mantenimi o los de Comercial
Comercial os Usuarios ) De .
o Correctivo redes Acueducto ento De registros acueducto
principales y Redes De en cuanta
secundarias, Acueducto presién y
limpieza y continuidad.
mantenimiento
de pasos
elevados,
medicién de
presiones y
operacion de
pOZOS.
En cada punto
) . Formato
de monitoreo | Profesiona de Seguimient
Gerencia Manémetros [kVi Presiones "?ed" Y | Unidad medicion y o los Reg|s.t ro de Acueducto
registrar las De - i Presiones
. registro de | registros
presiones que | Acueducto )
presiones
se presenten.

Pagina 6 de 9




a< d>5>»

Empresa de Acueducto,

CARACTERIZACION DEL PROCESO DE ACUEDUCTO

Tipo de Documento
Caracterizacion

Cédigo
51.03

Fecha de Elaboracion
2008-09-24

Fecha Ultima Modificacién

2017-02-16

Version
05

Planta de
Tratamient
o de Agua

Potable

Agua A

Redes de
Conduccién

Verificar que
las redes de
conduccion
entre el
sistema
provisional de
Tratamiento de
Agua Potable y
la Planta de
Tratamiento y
esta misma y
la red de
distribucion se
encuentren en
buenas
condiciones
para el
transporte del
caudal
requerido para
abastecer a los
usuarios de la
ciudad de
Yopal.

Profesiona
| Unidad
De
Acueducto

Formato
Operacion
Y
Mantenimi
ento De
Redes De
Acueducto

Seguimient
o los
registros

Garantizar
el buen
estado de
las redes de
conduccidn.

Poblacidn

Unidad de

Acueducto Auditorias

Generar
Acciones
Correctivas,
Preventivas,
Mejora Y
Seguimiento

Listar las
acciones para
cada una de las
no
conformidades
identificadas

Profesiona
I Unidad
Acueducto

Acciones
Preventiva
sy
Correctivas

Seguimient
o Acciones
Preventivas

Y
Correctivas

Gerencia,
Control
Internc

Mitigar los
Riesgos

|_P__[ranEAR Il tacer [ v | veriFicar Y acTuar
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«< é >» CARACTERIZACION DEL PROCESO DE ACUEDUCTO R T
Empresa de Acuéduclo. 21.03
Alcantarillado y Azeo de Yopal »
E,;:EE;.%;OE*%P Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacién Version
2008-09-24 2017-02-16 05

3. DOCUMENTOS RELACIONADOS

Reglamento Técnico del sector de Agua Potable y Saneamiento Basico RAS, Ley 142 de 1994.

PROCEDIMIENTOS

v
v
v

51.03.01 PROCEDIMIENTO DE OPERACION BOCATOMA LA TABLONA
51.03.02 PROGRAMACION Y SEGUIMIENTO DE O&M DE REDES DE ACUEDUCTO
51.03.03 O&M DE REDES DE ACUEDUCTO

INSTRUCTIVOS

R N N N N Y

51.03.01.01 INSTRUCTIVO DE LAVADO ESTRUCTURAS DE CAPTACION
51.03.01.02 INSTRUCTIVO DE PROGRAMACION DE TURNOS
51.03.03.01 INSTRUCTIVO PARA REPARCHEQ

51.03.03.02 INSTRUCTIVO REP LINEAS DE CONDUCCION

51.03.03.03 INSTRUCTIVO CONSTRUCCION DE REDES NUEVAS
51.03.03.04 INSTRUCTIVO LIMPIEZA Y MANT DE PASOS ELEVADOS
51.03.03.05 INSTRUCTIVO MEDICION DE PRESIONES

51.03.03.06 INSTRUCTIVO PARA EL CONTROL DE PURGAS
51.03.03.07 INSTRUCTIVO SECTORIZACION

FORMATOS

LSRN NN N NN R RN

51.03.01.01 FORMATO PROGRAMACION DE TURNOS DE OPERADORES Y AUXILIARES
51.03.02.01 FORMATO RADICADOS FUGAS ACUEDUCTO ’
51.03.02.02 FORMATO ORDEN DE TRABAJO

51.03.02.03 FORMATO SEGUIMIENTOQO Y CONTROL DE FUGAS

51.03.03.01 FORMATO OPERACION Y MANTENIMIENTO DE REDES DE ACUEDUCTO
51.03.03.02 FORMATO DE MEDICION Y REGISTRO DE PRESIONES

51.03.03.03 FORMATO CONTROL DE PURGAS

51.03.03.04 FORMATO INSPECCION MOTO

51.03.03.05 FORMATO ENTREGA DE EPP DE CONSUMO

51.03.03.06 FORMATO SECTORIZACION
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Tipo de Do'cum’ento
é > CARACTERIZACION DEL PROCESO DE ACUEDUCTO o
Empresa de Acueducto, 51 03
Alcantarilladoev Aseo de Yopal Y . . e . .
ELCE-ESP Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacién Versién
2008-09-24 2017-02-16 A 05
APROBACIONES ) ,
A
Elabord Reviso Aprob ' (L
‘ @ %% | U | Ll ?b
z . i
e | OuRoun® el ATV
Qlllan Alfonso Vargas Vargas Gustavo Adolfo Torres Melo U/ Afridn ? Ca é&@?’ arichez
Lidefr del Proceso Representante por la Direccién SGC Repr fenta te Legal

BITACORA DE ACTUALIZACION

<z Fecha de : - . .
Versidn Aprobacién Item Modificado Motivo Aprobado por:
01 2008-09-24 Ninguno Aprobacién inicial Gerente
Definicion de requisitos para la
02 2009-11-15 . determinacién de las no conformidades Correccion Gerente
potenciales y sus causas
03 2010-10-22 Todos los numerales Correccion Gerente
04 2014-12-19 Todos Actualizacion Formato Representante Legal
05 2017-02-16 Todos Actualizacién Representante Legal
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PROCEDIMIENTO DE OPERACION BOCATOMA LA TABLONA

Tipo de Docurr;ento
Procedimiento

d. Diligenciar

unidad de acueducto.

. Identificar el tipo de actividad a realizar y seguir
el item correspondiente descrito en el siguiente
instructivo

+ 51.03.01.01 Instructivo de
estructura de captacion

lavado

las actividades realizadas en la
bitécora.

ACUEDUCTO

>
i 51.03.01
A'émr‘ﬁﬁ;ﬂc“_”e_‘\ifug?:;‘w‘;”' Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacién Versién
T4 gon T4 2008-09-15 2017-02-16 05
2. ACTIVIDADES Y RESPONSABLES
ACTIVIDAD FLUJOGRAMA RESPONSABLE | DOCUMERTO O
PROCEDIMIENTO DE OPERACION
BOCATOMA LA TABLONA
a. Realizar desplazamiento hasta la bocatoma la
Tablona a cumplir con lo fijado en el formato
51.03.01.01. formato programacion de turnos Formato No,
de operadores y auxiliares. 51.03.01.01
' “programacién
b. Usar los elementos de proteccidon personal: de turnos de
Camisa de manga larga, pantalones y botas de OPEFi_iinFES Y
seguridad, casco, gafas, los cuales son auxiliares ”
asignados por la oficina de segquridad industrial Anexo # 1 Procedimiento de PROFESIONAL
vy los elementos de proteccion personal de operacién bo;:atoma la Tablona ADSCRITO A LA
consumo los cuales son entregados por la UNIDAD DE
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Empresa de Acueducto,
Alcantarilladoey Aseo de Yopal
E.LCE-ES.P

NIT, 344,000, 7554

PROCEDIMIENTO DE OPERACION BOCATOMA LA TABLONA

Tipo de Documento
Procedimiento

Cédigo

51.03.01

Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacién Version
2008-09-15 2017-02-16 05

1. INFORMACION GENERAL

superficial.

RESPONSABLE: Profesional adscrito a la Unidad de Acueducto.

PRODUCTO: Operacion correcta de la bocatoma la Tablona.
USUARIOS: Operadores de bocatoma.

TERMINOS Y DEFINICIONES:

NOMBRE DEL INSTRUCTIVO: PROCEDIMIENTO DE OPERACION BOCATOMA LA TABLONA

OBJETIVO: Captar el agua requerida para la operacion de la Planta de tratamiento de agua potable

ALCANCE: Garantizar la captacion del agua requerida por la poblacion de la ciudad de Yopal

INSUMO: Para realizar el procedimiento se requiere: Recurso humano de la Unidad de Acueducto, Elementos de proteccion personal
(EPP), Materiales de ferreteria y Equipos de Construccién.

Agua superficiak: El agua, dulce y salada, que estd en contacto directo con la atmésfera. Los océanos, rios y lagos son fuentes de agua

Captacion: Un area geografica, definida por la topografia, de la cual toda el agua de escorrentia escurrira hacia un sélo sistema fluvial o
reservorio. Se usa a menudo como un sindénimo para cuenca hidrolégica o cuenca fluvial.
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Empresa de Acueducta,
AlcantarilladoEy Aseo de Yopal
E.l -

HIT. 3440007554

PROCEDIMIENTO DE OPERACION BOCATOMA LA TABLONA

Tipo de Documento
Procedimiento

Codigo

51.03.01

Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacién Version
2008-09-15 2017-02-16 05

3. DOCUMENTOS RELACIONADOS

51.03 CARACTERIZACION DEL PROCESO DE ACUEDUCTO

51.03.01.01 FORMATO PROGRAMACION DE TURNOS DE OPERADORES Y AUXILIARES

4. APROBACIONES

Elabord

\

‘ I’__A‘J/:‘FZ
7 -

Revisd

]
f—]
—te

\
U\

Jullan Alfonso Vargas Vargas

Gustave Adolfo Torres Melo

Lider del Proceso

Representante por la Direccién SGC

\ 7Luz Ar‘ﬁ! n
Representan

Legal

5. BITACORA DE ACTUALIZACION

V. v

Version Fecha de Aprobacidn item Modificado Motivo Aprobado por:
01 2008-09-15 Todos Aprobacion Inicial Gerente
02 2009-11-20 Descripcén | Adicién de imstrucciones de trabajo Gerente
03 2010-11-10 Encabezado Ampliaciéon Objeto Social Gerente
04 2014-12-19 Todos Actualizacion nuevo Formato Representante Legal
05 2017-02-16 Todo Actualizacion Representante Legal
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Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal
E.LCE-E.5.P
NIT. 844,000, 755-4

PROCEDIMIENTO DE OPERACION BOCATOMA LA TABLONA

Tipo de Documento
Procedimiento

Codigo

51.03.01

Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacion Versién
2008-09-15 2017-02-16 05

Anexo # 1. PROCEDIMIENTO DE OPERACION BOCATOMA LA TABLONA

51.03.01.01 Instructive de lavado

PROCEDIMIENTO DE
OPERACION BOCATOMA LA
TABLONA

Realizar desplazamiento hasta la bocatoma la
Tablona a cumplir con lo fijado en el
formato 51.03.01.01. formato programacion de
turnos de operadores.

Y

Usar los elementos de proteccidén personal:
Camisa de manga larga, pantalones y botas de
seqguridad, casco, gafas, los cuales son
asignados por la oficina de sequridad industrial
y los elementos de proteccién personal de
consumo los cuales son entregados por la
unidad de acueducto 51.03.03.05 Entrega de
epp de consumo,

y

estructura de captacién

Identificar el tipo de actividad a realizar y
seguir el item correspondiente descrito en el
siguiente instructivo

-~

FIN

Diligenciar las
actividades realizadas
en la bitacora.
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Emprosa de Acueducto,
Alcnntarllladoev Agoo de Yepal
E.I.C.E-E.S5.P

Tipo de Decumento

FORMATO PROGRAMACION DE TURNOS DE OPERADORES Y AUXILIARES m‘:
©1.03.01.01
Fecha de Elaboracién Fecha de Modificacién Versibn

HIT. 844.000.7534 2008-09-15 2017-02:16 05
PERIODO:
TABLONA
FECHA JORNADA DIURNA JORNADA NOCTURNA
FECHA DiA SEMANA 7am-3pm 6:00 a.m. - 6:00 p.m. 6:00 p.m. - 6:00 a.m.

DIRECTOR TECNICO

PROFESIONAL DE LA UNIDAD DE ACUEDUCTO




Tipo de Documento

INSTRUCTIVO DE LAVADO ESTRUCTURAS DE Instructivo

«< > CAPTACION

Empresa de Acueducto,
Alcantarélfﬁg?Ey..ﬁés'g?Pde Yopal Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacion Versién
NIT, B44.000.7585-4 2008-09-15 2017-02-16 05

1. INFORMACION GENERAL

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Mantenimiento de estructuras de captaci()n.

RESPONSABLE: Profesional de la Unidad de Acueducto

OBJETIVO: Indicar la forma correcta de realizar el lavado de estructuras de la Bocatoma de la Tablona

ALCANCE: Generar el lavado de las estructuras de la Bocatoma de la Tablona

INSUMO: Recurso humano de la Unidad de Acueducto, Elementos de proteccion personal (EPP), Materiales de ferreteria.

PRODUCTO: Estructuras y aseadas y en buen estado

USUARIOS: Operadores y auxiliares de operacion.

TERMINOS Y DEFINICIONES:

Agua potable: Agua que es segura para beber y para cocinar. Es aquella que por reunir los requisitos organolépticos (olor, sabor y
gaelfgpcio’n visual), fisicos, quimicos y microbioldgicos, puede ser consumida por ta poblacion humana sin producir efectos adversos a la

Agua superficial: E! agua, dulce y salada, que esta en contacto directo con la atmdsfera. Los océanos, rios y lagos son fuentes de agua
superficial.

Captacién: Un &rea geogréfica, definida por la topografia, de la cual toda el agua de escorrentia escurrira hacia un sélo sistema fluvial o
reservorio. Se usa a menudo como un sindnimo para cuenca hidrolégica o cuenca fluvial.

Pagina 1 de 12



Tipo de Documento
‘ INSTRUCTIVO DE LAVADQ ESTRUCTURAS DE Instructivo
<" >>» CAPTACION _ Codiso
Empresa de Acueducto,
Atcantariltado y Asec de Yopal Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacion Versién
NIT. 844.000.756-¢ 2008-09-15 2017-02-16 05
2. ACTIVIDADES Y RESPONSABLES

ACTIVIDAD FLUJOGRAMA REsPONsasLE | POCUMENTO O
Lavado de rejilla
1. Alistar pala, balde, costales y elementos de
proteccion personal
2. Verificar que se cuenta con los elementos
necesarios
3. Llenar costales con tierra, arena y/o grava
4. Desviar el flujo del agua, con el uso de los
anteriores costales, del sector de la rejilla a lavar Anexo # 1. LAVADO DE REJILLAS Ogera;ior de BITACORA DE
5. Levantar la seccion de rejilla a lavar ocatoma OPERACION
6. Retirar hojas, arena y grava depositadas en el
canal de recoleccion, con la ayuda de pala y balde
7. Verificar el estado de las estructuras
8. Tomar registro fotografico
9. Registrar observaciones y dates en [a bitacora
de operacion
Remocion de sedimentos de la caAmara de
aquietamiento
1. Alistar pala, balde y elementos de proteccién
personal ' ' '
2. Verificar que se cuenta con elementos
necesarios :
3. Abrir la compuerta que corresponde al canal de Anexoj CZZADF;E:#(\)%ISRQ?JEISEADJITE?\INI%OS DE QOperador de BITACORA DE
excesos Bocatoma OPERACION
4. Cerrar la compuerta que corresponde a la '
entrada a la tuberia de aduccién
5. Retirar los residuos depositados con pala y
balde
6. Cerrar la compuerta de entrada y abrir la
compuerta de salida
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Empresa de Acueducto,
AlcantarilladoEy Aseo de Yopal
E.L.C.E-E.S.P

NIT. B44.000.755-4

Tipo de Documento
INSTRUCTIVO DE LAVADO ESTRUCTURAS DE Instructivo
A Cédigo
CAPTACION 51.03.01.01
Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacién Version
2008-09-15 2017-02-16 05

7. Tomar registro fotografico

8. Verificar la limpieza de las estructuras

9. Actualizar bitacora de operacién

Sondeo de lineas de aduccion y cajas
1. Alistar pala, balde, sonda manual, y elementos

de proteccién personal

2. Verificar que cuenta con los elementos

necesarios para la operacién

3. Abrir la compuerta que corresponde al canal de

excesos

4. Cerrar la compuerta que corresponde a la

entrada a la tuberia de aduccién

5. Cerrar la compuerta que corresponde a la

entrada a los desarenadores
6. Identificar el tramo a sondear

7. Retirar los residuos depositados en la linea de
aduccioén y cajas con la sonda, pala y balde.
8. Cerrar la compuerta que corresponde al canal

de excesos

9. Abrir la compuerta que corresponde a la

entrada a ila tuberia de aduccién

10. Abrir la compuerta que corresponde a la

entrada a los desarenadores

11. Verificar que las estructuras estén aseadas

12. Tomar registro fotografico

13. Registrar observaciones y datos en la

bitacora de operacion

Anexo # 3. SONDEO DE LINEAS DE
ADUCCION Y CAJAS

Operador de BITACORA DE
Bocatoma OPERACION

Lavado de desarenadores
1. Alistar pala, escoba industrial

2. Verificar que cuenta con elementos de

proteccion personal

3. Cerrar la compuerta que corresponde a la

entrada a los desarenadores

Anexo # 4. LAVADO DE DESARENADORES

Operador de BITACORA DE
Bocatoma OPERACION
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Empresa de Acueducto,
Alcantaritlado y Aseo de Yopal -
EVCE-ESP

NTT. B44.000.755-49

. Tipo de Documento
INSTRUCTIVO DE LAVADQ ESTRUCTURAS DE Instructivo
CAPTACION Cédigo
51.03.01.01
Fecha de Elahoracion Fecha Ultima Modificacién Version
2008109—15 2017-02-16 05

4. Abrir la valvula que corresponde a la purga de
los desarenadores

5. Verificar que no haya lamina de agua en los
desarenadores

6. Barrer los residuos de hojas, arenas y gravas
que aun quedan en el fondo inclinado del
desarenador

7. Verificar el estado de la estructura

8. Cerrar la valvula que corresponde a la purga de
los desarenadores :

S. Abrir la compuerta que corresponde a la
entrada a los desarenadores

10. Realizar registro fotografico

11. Registrar observaciones y datos la bitacora
de operacion

Limpieza de ventosas

1. Alistar Pala

2. Retirar los residuos presentes en la caja

3. Revisar el cuerpo de la ventosa

4, Revisar la camara de la ventosa

5. Revisar su correcta apertura y cierre

6. Generar diagnoéstico del estado (bueno-regular-
malo) ' ' '
7. Tomar registro fotografico

8. Registrar observaciones y datos la bitacora de
operacion e informar al jefe inmediato

Anexo # 5. LIMPIEZA DE VENTOSAS

OPERADOR DE
BOCATOMA

BITACORA DE
OPERACION

Limpieza de valvula de purga

Alistar Pala

Retirar los residuos presentes en la caja
Revisar el cuerpo de la valvula de purga
Revisar la compuerta de la valvula

Revisar el vastago o caperuza de la valvula

oA wWNe

Genere diagndstico del estado (bueno-reqular-

Anexo # 6. LIMPIEZA DE VALVULA DE PURGA

OPERADOR DE
"BOCATOMA

BITACORA DE
OPERACION
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Tipo de Documento
‘ INSTRUCTIVO DE LAVADO ESTRUCTURAS DE Instructivo
<> CAPTACION Codigo
51.03.01.01
Empresa de Acueducto,
Alcantarlliado y Aseode Yopal Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificaci6én Versién
NIT- 644.000.766-4 2008-09-15 2017-02-16 05

malo)
7. Tomar registro fotografico

8. Registrar observaciones y datos la bitacora de
operacion e informar al jefe inmediato

3. DOCUMENTOS RELACIONADOS

v 51.03 CARACTERIZACION PROCESOS DE ACEUDUCTO )
¥ 51.03.03 PROCEDIMIENTO DE LAVADO DE ESTRUCTURAS DE CAPTACION

4, APROBACIONES

—
D

Elabord Revisd | Aprobg / I / l
|
A
[— § &mk %% U 0
L=\ QBOALY N\ ' K)\ |
)Q\uan Alfon/sa’Vargas Vargas Gustavo Adolfo Torres Melo Luz Amignda Camacht Sanchez \
Lider del Proceso Representante por la Direccion SGC Representante Legal
5. BITlCORA DE ACTUALIZACION
Version Fecha de Aprobacion ftem Modificado Motivo Aprobado por
01 2008-09-15 Todos Aprobacién Inicial Gerente
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Tipo de Documento

‘ INSTRUCTIVO DE LAVADQ ESTRUCTURAS DE Instructivo
«C*>» CAPTACION Codigo
51.03.01.01
Empresa de Acueducto, -
Alcantarillado y Aisgo.de Yopal Fecha de Elaboraci6n Fecha Ultima Meodificacién Version
M. 644,000,054 2008-09-15 2017-02-16 05
14 Encabezado Cambio de Cédigo
02 2009-11-20 Descripcion Adicién de instrucciones de trabajo Gerente
03 2010-11-10 Encabezado Ampliacidn Objeto Social Gerente
04 2014-12-19 Todos Actualizacion nuevo Formato Representante Legal
05 2017-02-16 Todos Actualizacién Formato Representante Legal

by
o e
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Empreasa de Acueducto,
Alcantaritlado y Aseo de Yopal
E.L.C.E-ES.P

NIT. B44.000.755-4

Tipo de Documento

INSTRUCTIVO DE LAVADQ ESTRUCTURAS DE Instructivo
CAPTACION Codigo
51.03.01.01
Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacion Version
2008-09-15 2017-02-16

Anexo # 1. LAVADO DE REJILLAS

lavadoe de rejillas

Alistar pafa,

&

balde, costales

-uenta con
giementas de proteccion
personal

Llgnar costales con tlgrra,
arena y/o grava

¥

Desviar el flujo del agua, can el
usa de los anterlares costales, del

sector de la rejilla a lavar

Y

Lovantar la saccién de rejitla »

Diligenciar el farmato de almacén
51.21.07.01 Solicitud de Suministros v
solicitar los EPD nacesarias

lavar

v

i
-

Retirar hojas, arena y grava
depasitadas en el canal de
recoleccidn, can la ayuda de

pala v balde

Registro fotogrifico

Estructuras
Aseadas

. Bitacora

actualizada

05
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Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal
E.I.C.E-E.5.P

NIT. £44.000.765-4

INSTRUCTIVO DE LAVADO ESTRUCTURAS DE

Tipo de Documento

) Instructivo
CAPTACION Cédigo
51.03.01.01
Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacién Versién
2008-09-15 2017-02-16 05

Registro fotografico

REMQCIéN DE SEDIMENTOS DE LA
CAMARA DE AQUIETAMIENTO

Anexo # 2. REMOCION DE SEDIMENTOS DE LA CAMARA DE AQUIETAMIENTO

( Alistar pala, balde y elementos de }:

proteccion personal

Cuenta con los
elementos necesarios

Diligenciar el formato de almacén

solicitar los EPP nacasarios

51,21.07.01 Solicitud do Suministros y

Abrlr la compuerta que correspande al
canal do gxcasos

¥

Cerrar la compuerta que corresponde a la
entrada a fa tuberia de aduccién

¥

Retirar los residuas depositados con pala

v balde

F 3

v

Cerrar la compuerta de entrada y abrir la

compuerta de salida

Estructuras
Aseadas

. Bitacora

actualizada
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Tipo de Bocumento
Instructivo

INSTRUCTIVO DE LAVADQ ESTRUCTURAS DE
CAPTACION 51c0:33d:)glo01

$>>
Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Asec de Yopal Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacién Version
NIT. 844.000. 7554 2008-09-15 2017-02-16 05
Anexo # 3, SONDEO DE LINEAS DE ADUCCION Y CAJAS

SONDEC DE LINEAS DE ADUCCION Y
CAJAS

Y
/

Allstar pala, balde, sonda manual, y
elermentos de proteccidn personat

Diligenciar el formato de almacén
51.21.07.01 Sclicitud de Suministros vy
solicitar los EPP necesarios

Cuenta con los
elementos necesarios

Abrir la compuerta que corresponde al
canal de excesos

Cerrar la compuerta que corresponde a la

entrada a la tuberia de aduccién

Y
Cerrar la compuerta que corresponde a la
entrada a los desarenadores

Identificar ef tramo a sondear

Retirar los residuos depositados en la
lirea de aduccidén y cajas con la sonda,
pala y balde

Cerrar la compuerta que corresponde al
canal de excesos

Abrir la compuerta que corresponde a fa
entrada a la tuberia de aduccidn

Abrir la compuerta que carresponde a la
entrada a los desarenadores

Registro fotografico]

Estructuras
Aseadas
. Bitdcora
hal actualizada
FIN
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Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal
E.ILCE-ES.P

MIT. B44.000.755-4

INSTRUCTIVO DE LAVADO ESTRUCTURAS DE

Tipo de Documento

) Instructivo
CAPTACION Codigo
51.03.01.01
Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacién Versién
2008-09-15 2017-02-16 05

Anexo # 4. LAVADO DE DESARENADORES

( LAVADO DE DESARENADORES )

Alistar pala, balde, sonda manual, y \A
elementos de proteccién personal '

Diligenciar el formato de almacén
51.21.07.01 Solicitud de Suministros y
solicitar los EPP necesarios

Cuenta con los
elementos necesarios

Cerrar la compuerta que corresponde a la
entrada al desarenador

Abrir la valvula que corresponde al
vaciado del desarenador
¥

verificar que no hava lamina de agua en
) el desarenador

¥

Retirar los residuos de hojas, arenas y

gravas que quedan en < fondo del -t
desarenador con el balde

Estructuras
Aseadas

Cerrar la valvula que corresponde al
vaciado del desarenador

. 4

Abrir la compuerta que corresponde a la
entrada al desarenador

Registro fotografico|

- Bitacora
actualizada
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INSTRUCTIVO DE LAVADO ESTRUCTURAS DE

Tipo de Documento

‘ Instructivo
4C*>>» CAPTACION Cédigo
51.03.01.01
Empresa de Acueducto,
Alcantariliado y Aseo de Yopal Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacion Versién
NIT. B44.000.755-4 2008_09_ 15 2017_02_16 05

Anexo # 5. LIMPIEZA DE VENTOSAS

{ LIMPIEZA DE VENTOSAS )

v

Alistar pala, balde, sonda manual, y -
elementos de proteccién personal /"'

Diligenciar el formato de almacén
51.21.07.01 Sclicitud de Suministros y
solicitar los EPP necesarios

Cuenta con los
elementos necesarios

I Retirar los residuos presentes en la caja |<—

Revisar el cuerpo y camara de la ventasa
A

¥

Revisar su correcta apertura y cierre

v

Generar diagndstico del estado
{bueno-regular-malo)

Estructuras
Aseadas

Registro fotografico|

- Bitécora
actualizada

FIN
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Empresa de Acueducto,
Alcantaritlado y Aseo de Yopal
E.JL.C.E-E.S5.P

NIT. £44.000. 7364

INSTRUCTIVO DE LAVADO ESTRUCTURAS DE

Tipo de Documento

A Instructivo
CAPTACION Codigo
51.03.01.01
Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacion version
2008-05-15 2017-02-16 05

Anexo # 6. LIMPIEZA DE VALVULA DE PURGA

(LIMPIEZA DE VALVULA DE PURGA)

v

Alistar pala, balde, sonda manual, y

elementos de proteccidn personal /

-~
-

Cuenta con los
elementos necesarios

Diligenciar el formato de almacén
51.21.07.01 Solicitud de Suministros y
splicitar los EPP necesarios

Retirar los residuos presentes en la caja

Ll

Y

Revisar el cuerpo, la compuerta, y el
vastago o caperuza de la valvula

Y

Generar diagnostico del estado
(bueno-regular-malo)

Estructuras
Aseadas

Registro fotografico -

Bitacora

FIN

actualizada
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Tipo de Documento

INSTRUCTIVO DE PROGRAMACION DE TURNOS Instructiv

«<b>>

Empresa de Acueducto,

Alcantariiiado y Aseo de Yopa! Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacion Versién
N i oo rves 2008-09-15 2017-02-16 05

1. INFORMACION GENERAL

NOMBRE DEL INSTRUCTIVO: PROGRAMACION DE TURNOS

RESPONSABLE: Profesional adscrito a la Unidad de Acueducto.

OBIJETIVO: Realizar programacion de turnos mensuales.

ALCANCE: Mostrar a los operadores de bocatoma el turnc que deben desarrollar cada mes.
INSUMO: Recurso humano de la unidad de acueducto y equipo de coémputo.

PRODUCTO: Programacion mensual de turnos,

USUARIOS: Operadores de bocatoma.

TERMINOS Y DEFINICIONES:

Agua superficial: El agua, dulce y salada, que esta en contacto directo con la atmoésfera. Los océanos, rios y lagos son fuentes de agua
superficial. : : : : : : : ‘

Captacidn: Un area geografica, definida por la topografia, de la cual toda el agua de escorrentia escurrird hacia un séto sistema fluvial o
reservorio. Se usa a menudo como un sinénimo para cuenca hidrolégica o cuenca fluvial.

> Tt ey
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Empresa de Acueducta,
AlcantarilladoEy Ageo de Yopal
EILCE-ESP

HIT. 844.000. 7554

Tipo de Documento

INSTRUCTIVO DE PROGRAMACION DE TURNOS ebding
51.03.01.02
Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacién Version
2008-09-15 2017-02-16

05

2. ACTIVIDADES Y RESPONSABLES

ACTIVIDAD

FLUJOGRAMA

RESPONSABLE

DOCUMENTO O

cartelera, y enviado por correo electrénico.

REGISTRO
Programacién de turnos

Formato No.
Mensualmente programar los turnos de trabajo PROFESIONAL 51.03.01.01
(horarios de trabajo) y el lugar de trabajo de los ﬁggﬁééAég%cggfﬂgxgg ADSCRITO A LA “programacion
operadores y auxiltares de operacidn y registrelo UNIDAD DE de turnos de
en el respectivo formato para ser publicado en la ACUEDUCTO operadores y

auxiliares”

3. DOCUMENTOS RELACIONADOS

51.03 CARACTERIZACION DEL PROCESQO DE ACUEDUCTO
51.03.01.01 Formato programacion de turnos en la bocatoma
51.03.01.02 Instructivo de lavado estructura de captacion

4. APROBACIONES

Elabord

Reviso

L +—  —\F

Mm%@m&&

wlian Alfonso ¥argas Vargas
Lider del Proceso

Gustavo Adolfo Torres Melo
Representante por la Direccién SGC

\ f
\ e J:‘lr:p 1§lta:tc:(%§:al =
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Tipo de Dacumento

é INSTRUCTIVO DE PROGRAMACION DE TURNOS odiae
(( )) 51.03.01.02
Empresa de Acueducto,
Alcantarilinde y Asge de Yopal Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacion Version
T $44.000.7654 2008-09-15 2017-02-16 05
5. BITACORA DE ACTUALIZACION
Version Fecha de Aprobacion Item Modificado Motivo Aprobado por:
01 2008-09-15 Todos Aprobacion Inicial Gerente
1. Encabezado Cambio de Codigo
02 2009-11-20 Descripcidon Adicion de instrucciones de trabajo Gerente
03 2010-11-10 Encabezado Ampliacion Objeto Social Gerente
04 2014-12-19 Todos Actualizacion nuevo Formato Representante Legal
05 2017-02-16 Todo Actualizacion Representante Legal
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Empresa de Acueducto,
Alcamtaritiado y Aseo de Yopal

EJLC.E-ES.P
HIT. 844.000.755-4

Tipo de- Documento

INSTRUCTIVO DE PROGRAMACION DE TURNOS e
51.03.01.02
Fecha de Flaboracién Fecha Ultima Modificacion Version
2008-09-15 2017-02-16 05

Anexo # 1. PROCEDIMIENTO PROGRAMACION DE TURNOS

Programar los turnos de trabajo
en el formato

Realizar la programacion.

éSe presenten cruces
de trabajadores?

Hacer publica la programacion
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PROGRAMACION Y SEGUIMIENTO DE O&M

Tipo de Documento
Procedimiento

Emprena de Acuveducto,
Alcanmdlladoéy Aseo de Yopal
E.)CE-E.SP

NIT. Bdd 6007854

2008-09-15

2017-02-16

DE REDES DE ACUEDUCTO Cédigo
51.03.02
Fecha de Elaboraciéon Fecha Ultima Modificacién Versién

1. INFORMACION GENERAL

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Programacion y seguimiento de O&M de redes de

Acueducto '

RESPONSABLE: Profesional Unidad Acueducto.

OBIJETIVO: Realizar la programacion de actividades con anterioridad

ALCANCE: Garantiza la eficiencia en el cumplimiento de las funciones asignadas

INSUMO: Para realizar el desarrollo de este instructivo se requiere: Recurso humano de la

Unidad de Acueducto, equipo de cdmputo.

PRODUCTO: Operacion oportuna y atencién a los requerimientos de la comunidad

USUARIOS: Suscriptores, Personal operativo de la cuadrilla de acueducto, Profesional Unidad

de Acueducto, Direccidn Técnica EAAAY, Gerencia EAAAY.

TERMINOS Y DEFINICIONES: N/A

2. ACTIVIDADES Y RESPONSABLES
DOCUMENTO
ACTIVIDAD FLUJOGRAMA RESPONSABLE O REGISTRO
Programacion y seguimiento 51.03.02.01
de O&M de redes de Acueducto RADICADOS
FUGAS
1. Recibir la solicitud por parte del ACUEDUCTO,
usuario digitando los datos en |
el formato 51.03.02.01 Personal 51.03.02.02
“radicado de fugas. operativo ORDEN DE
2. Asignar a la cuadrilla de cuadrilla TRABAJO
acueducto mediante el formato acueducto
51.03.02.02 Orden de Trabajo NOTA: Ver {Inspector, 51.03.03.01
Unidad de acueducto o a través flujograma anexo Coordinador, FORMATO
de llamada telefonica si la al procedimiento. | Obreros Cuadrilla | OPERACION Y
solicitud fue realizada en el de acueducto), MANTENIMIEN
transcurso del dia. Profesional TO DE REDES
3. Diligenciar el formato Unidad de DE
51.03.03.01 operacion y acueducto. ACUEDUCTO
mantenimiento de redes
cuando se haya atendido el 51.03.02.03
requerimiento, el cual debe ir SEGUIMIENTO
firmado por el usuario Y CONTROL
beneficiado. DE FUGAS

Pagina 1 de 4




«< >

PROGRAMACION Y SEGUIMIENTO DE O&M
DE REDES DE ACUEDUCTO

Tipo de Documento
Procedimiento

Codigo .
51.03.02

Empresa de Acy .
Alcnntari!ladoév Aseo de Yopal
E.LC.E-E.&5.P

NTT B44.000 T84

Fecha de Elaboracioén
2008-09-15

Fecha Ultima Modificacién
2017-02-16

* Versién
05

4.

5.

6.

Actualizar el formato
51.03.02.03 seguimientos vy
control de operaciones con los
datos suministrados en el
formato 51.03.03.01 operacion
y mantenimiento de redes.
Verificar si fue solucicnado el
requerimiento del usuario y si
la respuesta es negativa se
debe reprogramar la actividad
Se actualiza el formato
51.03.02.01 radicado de fugas
colocando el estado “atendido y
solucionado”

DOCUMENTOS RELACIONADOS

3.
v 51.03.02.01 FORMATO RADICADCS FUGAS ACUEDUCTO EN MEDIO MAGNETICO
v 51.03.02.02 FORMATO ORDEN DE TRABAJO
v" 51.,03.02.03 FORMATO SEGUIMIENTO Y CONTROL DE FUGAS EN MEDIO MAGNETICO
v 51.03.03.01 FORMATO OPERACION Y MANTENIMIENTO DE REDES DE ACUEDUCTO
4. APROBACIONES /\ /‘\
1
Elabord rsfé
‘ / \ | Iy T
——— ——1\H LA AL JJLAX:
JL{e\n A|fon:9)d€rgas Vargas |/Afpalidd Cafiiachd-8anche
Lider del Proceso Reprebsentante por la Direccién SGC Representante Legal

5. BI\I’ACORA DE ACTUALIZACION

. e Item .
Version Fecha de Aprobacion Modificado Motivo Aprobado por
01 2008-09-15 Todo Aprobacion inicial Gerente
Cambio de
02 2009-11-20 Formatos codificacion Gerente
03 2010-11-10 Encabezado Ampliacion del Gerelnte
| objeto social
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PROGRAMACION Y SEGUIMIENTO DE O&M

Tipo de Documento
Procedimiente

C ‘));. DE REDES DE ACUEDUCTO Cédigo
prana de Acusducto, 51‘03'02
Mcsnuﬂ"adog Anea de Yopal Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacion Version
i o 2008-09-15 2017-02-16 05
Actualizacién del
| 04 2014-12-19 Todo Formato Representante Legal
05 2017-02-16 Todo Actualizaciéon Representante Legal
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. e Tipo de Documento
‘ PROGRAMACION Y SEGUIMIENTO DE O&M Procedimiento
<" >» DE REDES DE ACUEDUCTO Cédigo
Empresadeu‘u.; 51.03.02
Alcantariliedo y Ascode vope! | Fecha de Elaboracidén Fecha Ultima Modificacion Version
H Bas o0 7E 4 2008-09-15 2017-02-16 05

ANEXOS: PROGRAMACION Y SEGUIMIENTO DE O&M DE REDES DE ACUEDUCTO

PROGRAMACION Y SEGUIMIENTO DE
O&M DE REDES DE ACUEDUCTO

Recibir la solicitud por parte del usuario
' digitando los datos en el
formato 51.03.02.01.

Asignar a la cuadrilla de
acueducto mediante el formato
51.03.02.02 Orden de Trabajo Unidad de

. acueducto o a través de llamada
telefénica si la solicitud fue realizada en el
transcurso del dia.

Diligenciar el
formato 51.03.03.01 operacién y
mantenimiento de redes cuando se haya
atendido el requerimiento, el cual debe ir
firmado por el usuario beneficiado.

Actualizar el formate 51.03.02.03
seguimientos y control de operaciones
con los datos suministrados en el formato
-51.03.03.01 operacién y mantenimiento

de redes.
Reprogramar
actividades
Requerimienta del T
usuario SOW No
Si
formato
51.03.02.01
Actualizado bl

-

FIN
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RADICADOS FUGAS ACUEDUCTO

Tipo de Documento:
Formato

Codigo:
51.03.02.01

Al e Yopel
ICo s de
EC e Eap

T ot gonTIEL

Fecha de elaboracion:

2017-02-16

Ultia fecha de modificacién:

2017-02-16

Verslén: 01

FECHA

ARO |m-:s IDIA

HORA

USUARIO

DIRECCION DE LA PQR

CELULAR

DESCRIPCION PQR

FUNCIONARIC QUE
REPORTA

RADICADO
RECIBIDO

ESTADO ACTUAL (Este campo
selo fo diligenciard ef
Profesional de 12 Unidad de
Acueducto)

OBSERVACIONES

0001

00oe2

0003

0004

0005

| 0006

0007

0008

0009

0010

o011

0012

0013

0014

0015

0016

o017

0018




Tipo de Pocumento
(( ‘)) ORDEN DE TRABAJO UNIDAD ACUEDUCTO Formato
Emprasa do Acuoducto, Cédigo
Ascnninrilindo y Aaco de Yope Fecha de Elaboractén Fecha Ultima Modificacin 51,03,02.02
WIT. $44 R08. AR 2017-02-16 2017-02-16 versibn
01
No. | €.0001.17
FECHA HORA INICIO
DD [ MM]_ AA
HORA TERMINACION
TOTALIZATIOR
1. CONTENIDO
MOTIVO DE LA OPERACION ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL A UTILIZAR
TAPONAMIENTC DE LA ACOMETIDA DOMICILIARIA 1. CASCO DE SEGURIDAD
FUGA EN LA ACOMETIDA DOMICILIARIA Y COLLARIN 2. GAFAS DE SEGURIDAD
CONSTRUCCION O REHABILITACION DE NUEVAS REDES DE ACUEDUCTO 3. CARETA DE SEGURIDAD
CONSTRUCCION O REPARACION DE NUEVAS ACOMETIDAS DE ACUEDUCTO 4, CAMISA MANGA LARGA
ROTURA - REDES PRINCIPALES Y SECUNDARIAS = [5. BOTAS PUNTA DE ACERO
REPARACION DE ANDES Y VIAS INTERVENIDAS Z 5. GUANTES VAQUETA TIPC INGENIERG
RENOVACION O INSTALACION OE HIDRANTES : PARA TRABAJOS A UNA ALTURA MAYOR A 1.8 METROS,
RENOVACION DE VALVULAS g |soBRE EL NIVEL DEL PISO USE:
MANTENIMIENTO ¥ ENGRASE DE GUAYAS DE PASQS ELEVADOS Z |7.casco con BARBUQUEID
REPARCHEQ - PAVIMENTO RIGIDO O FLEXIBLE I 8. MOSQUETONES Y ESLINGAS
APOYQ A OTRAS UNIDADES 10. LINEA DE VIDA
LAVADO DE PLANTA 11. ARNES
TRABAJQ EN CAPTACIONES FUNCIONARIO ENCARGADO DE LA OPERACION
OTRO: INSPECCION Y SOLICITUD DE MATERIALES PARA REPARACION NOMBRE FIRMA
FUGAS PQR SOPLETEQ PQR REPARCHEQ PQR
EQUIPOS
KJ 3000
CORTADORA x
RANA z
PLANTA 2]
FULIDORA u
MATERIALES UTILIZADOQS NAVITRAK g
MATERIALES DIAMETRO UNIDAD CANTIDAD SEENAKE <
DETECTOR DE METALES z
MEZCLADORA
DISPOSITIVOS DE SENALIZACION
VALLA INSTITUCIONAL EAAAY
VALLA PREV TRABAJOS EN LA ViA
VALLA PREV MAQUINARIA EN LA Via x
VAULA VIA CERRADA z
VALLA DESVIO ot
VALLA INF APROX. OBRA EN La via 2
CONOS &
CINTA DE SENALIZACION X
BARRERAS VIALES DE POLIETILEND,
NOTA: TODOS EL PERSONAL QUE FIRME LA PRESENTE ORDEN DE TRABAJO ESTA DISPONIBLE A LAS ORDENES |RELLENAS CON AGUA.
QUE EL JEFE INMEDIATO DESIGNE EN EL HORARIO FLIADO

BREVE DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS A REALIZAR

RECOMENDACIONES

ENViA:

RECIBE:

—— e
PROFESIONAL ACUEDUCTO E.A.AAY.

PROFESIONAL SEGURIDAD INDUSTRIAL

PERSONAL A REALIZAR LABOR




TROL DE OPERACIONES —
a< 5> SEGUIMIENTO Y CONTRO

[
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. Tipo de Documento
OPERACION Y MANTENIMIENTO DE REDES Procedimiento
L ‘)); DE ACUEDUCTO Cédigo
e 51,03.03
Alcantariiadoy AseodeYopal | Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacion . Version
A b0 7854 2008-09-16 2017-02-16 05

1. INFORMACION GENERAL

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Operacion y Mantenimiento Redes de Acueducto
RESPONSABLE: Profesional Unidad Acueducto

OBJETIVO: Mantener en optimas condiciones las redes de acueducto dentro y fuera del
perimetro urbano, garantizando la cobertura y la continuidad y las presiones adecuadas en la

red de distribucién.

ALCANCE: Garantizar la cobertura de la prestacién del servicio de acueducto, al mismo tiempo
realizar la inclusién de las nuevas urbanizaciones y casas al servicio.

INSUMO: Para realizar el procedimientc se requiere: Recurso humano de la Unidad de
Acueducto, Elementos de proteccion personal (EPP), Materiales de ferreteria, Equipos de
Construccion y Elementos de Sefializacion.

PRODUCTO: Excelente cobertura y continuidad en la ciudad Yopal.

USUARIOS: Suscriptores del servicio, Personal operativo de la cuadrilla de acueducto,
Profesional Unidad de Acueducto, Direccién Técnica EAAAY, Gerencia EAAAY, otros.

TERMINOS Y DEFINICIONES: Pruecha Hidrostatica, Hermeticidad.
Prueba Hidrostatica: Es la aplicacion de una presion a un equipo o linea de tuberias fuera de
operacion, con el fin de verificar la hermeticidad de los accesorios bridados y la soldadura,

utilizando como elemento principal el agua o en su defecto un fluido no corrosivo.

Hermeticidad: Es la capacidad de la tuberia al cerrar perfectamente de modo que no deja
pasar el aire ni el liquido.

ACTIVIDADES Y RESPONSABLES

DOCUMENTO
ACTIVIDAD FLUJOGRAMA RESPONSABLE O REGISTRO
Operacion y Mantenimiento Formato
Redes de A
es de Acueducto | Personal 51.03.02.02
; . r . operativo Orden de
a. Ubicar la direccion asignada drill Trabajo
segln el formato 51.03.02.02 NOTA: Ver cuadrlc?
Orden de Trabajo Unidad de flujograma anexo (aIcue Et ° formato
acueducto o llamada telefénica al procedimiento. C nsgle c?r, 51.03.03.01
para realizar actividad. ) oordina or, operacion y
Obreros Cuadrilla mantenimiento
b. Usar los elementos de de Acueducto) de redes
proteccion personal: Camisa de
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3.

4,

. Tipo de Documento
‘ OPERACION Y MANTENIMIENTO DE REDES Procedimiento
«<C*>>» DE ACUEDUCTO Cédigo
o 51.03.03
Alcantariliaday Assade vopal | Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacion Versién
bl s 124 2008-09-16 2017-02-16 05

manga larga, pantalones vy
botas de seguridad, casco,
gafas, los cuales son asignados
por la oficina de seguridad
industrial v los elementos de
proteccion personal = de
consumo los cuales son
entregados por la unidad de
acueducto

¢. Identificar el tipo de actividad a
realizar y seguir los instructivos
correctamente

s Instructivo para reparcheo
e Instructivo para reparacién
de lineas de conduccion
s Instructivo para - la
instaiacion de redes nuevas

o Instructivo para Limpieza y
mantenimiento de pasos
elevados vy linea de
conduccion

¢ Instructivo para medicion
de presiones

s Instructivo para el control
de purgas

» Instructivo para la
sectorizacién.

d. Diligenciar el formato
51.03.03.01 operacién y
mantenimiento de redes en
presencia del usuarico y tomar
su firma.

DOCUMENTOS RELACIONADOS

+ 51.03.02.02 ORDEN DE TRABAJO UNIDAD DE ACUEDUCTO
e 51.03.03.01 OPERACION Y MANTENIMIENTO DE REDES

INSTRUCTIVOS RELACIONADOS

v 51.03.01.01 INSTRUCTIVO DE PROGRAMACION DE TURNOS

v 51.03.02.01 INSTRUCTIVO DE LAVADO ESTRUCTURA DE CAPTACION
v 51.03.03.01 INSTRUCTIVO PARA REPARCHEO
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a de Acueducta,

Alcantarillado Ev Aaeo de Yopal

mru muu

OPERACION Y MANTENIMIENTO DE REDES .

Tipo de Documento
Procedimiento

DE ACUEDUCTO Cédigo

51.03.03

Fecha de Elaboraciéon Fecha Ultima Modificacién Version
2008-09-16 2017-02-16 05

v 51.03.03.02 INSTRUCTIVO REP LINEAS DE CONDUCCION
v 51.03.03.03 INSTRUCTIVO CONSTRUCCION DE REDES NUEVAS
v' 51.03.03.04 INSTRUCTIVO LIMPIEZA Y MANT DE PASOS ELEVADQS
v 51.03.03.05 INSTRUCTIVO MEDICION DE PRESIONES
v 51.03.03.06 INSTRUCTIVO PARA EL CONTROL DE PURGAS
v" 51.03.03.07 INSTRUCTIVO SECTORIZACION
5. APROBACIONES
/] .
Elabord Revisé AproB f /
P _-f_”"' L
Lz . ' ,%— hi )(
et — n&}i\\@ LU I
Juliah Alfonso ¥argas Vargas Gustavo Torres Melo LUz A Sul tho \
Lider del Proceso Representante por la Direccion nchez
5GC ' dpresentante Legal
6. BITACORA DE ACTUALIZACION
Versié P Item .
ersion Fecha de Aprobacion Modificado Motivo Aprobado por
01 2008-09-15 Todo Aprobacidn inicial Gerente
Cambio de
02 2009-11-20 Formatos codificacion Gerente
03 2010-11-10 Encabezado Am[_)llaaon .del Gerente
objeto social
04 2014-12-19 Todo Actualizacion del Representante Legal
Formato
05 2017-02-16 Todo Actualizacién Representante Legal
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. . Tipo de Documento
OPERACION Y MANTENIMIENTO DE REDES Procedimiento

(( ‘)) "DE ACUEDUCTO Sclfgsig&

Empresa de Acueducto, y ce . - N -z sz
Alcanterillaga y Aseo de Yopal Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacién ‘ Version
HIT 144,000 7854 2008-09-16 2017-02-16 05

ANEXO: Flujograma Operacion y Mantenimiento Redes de Acueducto

OPERACION Y MANTENIMIENTO DE
REDES DE ACUEDUCTO

Ubicar la direccién asignada segln el formato
51.03.02.02 Orden de Trabajo Unidad de
acueducte o llamada telefénica para realizar
actividad.

y

Usar los elementos de proteccion personal
entregados por la oficina de seguridad industrial |

Realizar la solicitud de los elementos de
proteccion personal en el formato
51.21.07.01
A

Porta elementos
de proteccion personal
de consumo -

Olnstructivo para reparcheo

OlInstructivo para reparacion de iineas de
conduccidn

OlInstructivo para la instalacién de redes
nuevas

- DInstructivo para Limpieza y
mantenimiento de pasos elevados y linea
de conduccidn

OlInstructivo para medicion de presiones
Olnstructivo para el control de purgas
Instructivo para ia sectorizacion

Identificar el tipo de actividad a realizar y
desarrollar los instructives correctamente

Requerimiento
solucionada

Si

Formato 51.03.03.01 operacion
y mantenimiento de redes

FIN
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‘ OPERACIONES Y MANTENIMIENTO DE REDES DE ACUEDUCTO Tipo 5:0':::;':"" nto
(( ) Codigo
Emprosa de Acueducts, Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacién 51.03.03.01

Aluanmrmudoey Asno da Yopnl 2008-09-15 . 2017-02-16 Verslan

E.CE-ES5.P

FTE Bt 000 04

No. |
FECHA HORA INICIO DIRECCION
DD[MM] AA
"HORA YERMINACION
— . DISPUNIBIOGAD FIN DE SEMANA SIT] NO O

1. CONTENIDO

MOTIVO DE LA OPERACION OPERARIOS (NOMBRE Y APELLIDO)
TAPONAMIENTO DE LA ACOMETIDA DOMICILIARIA 1
FUGA EN LA ACOMETIDA DOMICILIARIA Y COLLARIN 2
CONSTRUCCION O REHABILITACION DE NUEVAS REDES DE ACUEDUCTO 3
CONSTRUCCION O REPARACION DE NUEVAS ACOMETIDAS DE ACUEDUCTO 4
ROTURA - REDES PRINCIPALES Y SECUNDARIAS . 5
REPARACION DE ANDES Y VIAS INTERVENIDAS z 6
RENOVACION O INSTALACION OE HIDRANTES : 7
RENOVACION DE VALVULAS 2 8,
MANTENIMIENTO Y ENGRACE DE GUAYAS DE PASOS ELEVADOS E 9
REPARCHEQ - PAVIMENTO RIGIDO O FLEXIBLE 10
APOYO A OTRAS UNIDADES 11
LAVADO DE PLANTA 12
TRABAJO EN CAPTACIONES PROFESTONAL ENCARGADO DE LA OPERACION
INSTALACION DE NUEVOS ACCESESORIOS
MATERIALES EMPLEADOS
MATRIALES DIAMETRO CANTIDAD EQUIPOS
UNION  (PEAD) {PVC) (HD) KJ 3000
TEE (PEAD) (PVC) (HD} CORTADORA
TUBERIA (PEAD) (PVC) RANA ;
COLLAR DE DERIVACION (PEAD) (PVC) PLANTA, s
vatvuLa exTrReMiUso)[ | umy ] PULIDORA . o
ADAPTADOR MACHO {PEAD) (PVC) NAVITRAK 2
ADAPTADOR HEMBRA  (PEAD) (PVC) SEENAKE &
Taron (LSO [ 1 (roscapo] ] DETECTOR DE METALES z
TAPA PARA VALVULA BARRA
VENTOSA [ BARRA
HIDRANTE | DISPOSITIVOS DE SERALIZACION
TEFLON ROLLG VALLA INSTITUCIONAL EAAY
ARENA BULTO VALLA PREV TRABAJOS EN LA VIA x
GRAVILLA BULTO VALLA PREV MAQUINARIA EN LA V] z
CEMENTO BULTO VALLA ViA CERRADA 8
LADRILLO UND VALLA DESVIO u
LIMPIADD /8 1/4 1/2 UND VALLA INF APROX. OBRA EN LA VI 1
PEGANTE  1/8 1/4 1/2 UND CONOS g
CINTA DE SENALIZACION
CUENTA DE COBRO st | | No | |

BREVE DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS REALIZADOS

Horas exTrA: s1[_Jno [ Totatnomas [ ] reparcien  si[ Jvo [

TECNICO OPERARIO E.A.A.Y. - CORDINADOR CUADRILLA E.A.A.Y,

FIRMA USUARIO DEL SECTOR Vo.Bo PROFESIONAL E.A.A.Y.




Tipo de Documento
‘ INSTRUCTIVO PARA REPARCHEO Instructivo
. Cdadigo

Empresa de Acueducto, 51.03.03.01
Aleantarllladoy AseadeYopal | Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacion Version
AT B4400.7504 2008-09-15 2017-02-16 05

1. INFORMACION GENERAL

NOMBRE DEL INSTRUCTIVO: Reparcheo en concreto.
RESPONSABLE: Profesional Unidad de Acueducto.

OBJETIVO: Realizar reparcheo en concreto y asfalto una vez terminada los trabajos de
reparacion de tuberia y acometidas domiciliarias.

ALCANCE: Garantizar el buen transito vehicular y de peatones en las vias y andenes de la
maya vial de la ciudad, al mismo tiempo mitigar el riesgo de accidentalidad generado por las
excavaciones realizadas al reparar las fugas en las acometidas domiciliarias como en las redes
de distribucién.

INSUMO: Para realizar el procedimiento se requiere: Recurso humano de la Unidad de
Acueducto, Elementos de proteccion personal (EPP), Materiales de ferreteria, Equos de
Construccion y Elementos de Sefiatizacion.

PRODUCTO: Vias y andenes de la maya vial de la ciudad en condiciones dptimas para el
transito de vehiculos y peatones.

USUARIOS: Personal operativo de la cuadrilla de Acueducto, Profesional Unidad de Acueducto,
Direccidon Técnica EAAAY, Gerencia EAAAY.

TERMINOS Y DEFINICIONES: N/A

2. ACTIVIDADES Y RESPONSABLES

DOCUMENTO O

ACTIVIDAD FLUJOGRAMA RESPONSABLE REGISTRO
Reparcheo en Concreto.
1 Determinar que personal, Formateo No.
materiales y herramientas son 51.21.07.01°
necesarios, diligenciar el Formato Solicitudes de
51.21.07.01 “ Solicitudes de ) Suministro a
Suministro a Almacén N;):;;)Vler_ ‘ Almacén

. . L Flujograma Operador - Obrero

2 Cubrir el area donde se realizé Reparcheo en de cuadritla,
la reparacion de redes de P Coordinador de
acueducto con una mezcla para Concreto cuadrilla Formato
concreto (3000 psi) 1:2:3, lo que Profesional Unidad | No.51.03.03.01
equivale a una parte de cemento, de Acueducto operacion y
dos partes de arena y tres partes mantenimiento
de triturado; finalmente se alista y de redes de
se deja fraguar. acueducto
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Empresa de Acueducto,

Alcanlarilladoey Aseo de Yopal
EICE-ES.P

NIT. 344 000 554

Tipo de Documento
INSTRUCTIVO PARA REPARCHEO Instructivo
Cédigo
. . 51.03.03.01
Fecha de Elaboracién Fecha Uitima Modificacién Versién
2008-05-15 2017-02-16 05

3.

4.

sefializacion.

transito.

4 Registrar

3 Sefializar la zona de concreto
fresco con vallas y cintas de

- Utilizar los conos para desviar el

- Demarcar con cinta el sitio de
trabajo para evitar la intromisién
de personal ajeno a la Empresa
de Acueducto y Alcantarillado de
Yopal E.I.C.E. E.S.P.

la actividad en el
formato No. 51.03.03.01 Formato
operacion y mantenimientc de
redes de acueducto

DOCUMENTOS RELACIONADOS
v Formato No. 51.21.07.01  Solicitudes de Suministro a Almacén ” ‘
v Formato No. 51.03.03.01 “operacién y mantenimiento de redes def cueducto”
APROBACIONES /
N
Elaboré Revisd Aprbbé
- &uﬁ&mw '
T —— QY0y H
Julidn A|foy)<rﬁ-gas Vargas Gustave Torres Melo Luz Az 3
Liderdel Proceso Represehtante por la Direccién SGC l Repraséntan

5.

\

BITACORA DE ACTUALIZACION
Versién Fecha de Aprobacién, item Modificado Metive Aprobade por
01 2008-09-15 Tados Aprobacion inicial Gerente
02 2009-11-20 Fermatos Cambio de codificacién Gerente
03 2010-11-10 Encabezado Amp!laczﬁor:: ;alel objeto Gerente
Actualizacion del
04 2014-12-19 Todo Formato Representante Legal
0s 2017-02-16 Todo Actualizacién Representante Legal

Pagina2de 3




‘ Tipo -de Doéumento
. Instructivo
(( )) - INSTRUCTIVO PARA REPARCHEQO Cédigo
Empresa de Acueducto, 51.03.03.01
Ateantariliadoy fiseedeYorsl | Fecha de Elaboraci6n Fecha Ultima Modificacion Versién
N 36 00,3664 2008-09-15 : 2017-02-16 05

ANEXOS

Anexo 1. Flujograma Reparcheo en Concreto.

( REPARCHEQ EN CONCRETO )

¥

Determinar que personal, materiales,
herramientas y elementos de proteccion
personal son necesarios

Realizar la solicitud de materiales
elementos de proteccion personal en el
formato 51.21.07.01

!

Cuenta con los
elermneantos necesarios

ara |2 operacion No
i i Preparar la mezcla para concreto (3000 psi)
Cubrir el &rea donde se realizd la reparacién de o | [1:2:3, 1o que equivale a una parte de cemento,
Utilizar los canos para desviar el redes de acueducto dos partes de arena y tres partes de triturado;
transito * finalmente se slista y se deja fraguar

Sefalizar Ia zona de concreto fresco caon vallas
y cintas de sefializacién

Demarcar con cinta el sitio de

trabajo para evitar la Formato 51.03.03.01 operacion
¥y mantenimiento de redes

intromision de personal ajeno

a la Empresa de Acueducto v
Alcantarillado de Yopal E.I.C.E.
ES.P 1

h 4

FIN
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MEDICION Y REGISTRO DE PRESIONES EN LA RED DE DISTRIBUCION

Tlpo de Docuemnto

R — e
e L Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacién 51.03.03.02
- 2014-12 -19 2017-02-16 version
FECHA FONTANERO RESPONSABLE DEL TURNO
1] MM AA
1. CONTENIDO -
REGISTRO DE PRESIONES
_— PRESIONES {PSI)
PUNTO [ secoR LOCALIZACTION _[ju:oo pm « 2:00 pm) {5:00 pm - 6:00 pm) lg {2:00 bm - 04:00 am)
LECTURA HORA LECTURA HORA
1 1A [Calle 4 Carrera 20
2 1A [Calie 8 Carrera 23
3 1B [cCalle 10 Carrera 23
4 1B |Calle i5 Carrera 26
- 1C |[Calle 25A Carrera 16
6 1C [Calle 29 Carrera 18
7 1D [Calle 18 Carrera 26
8 1D |[Calle 22 Carrera 28
9 2 |Calle 15 Carrera 18
10 2 |Calle 20 Carrera 11
11 3 |Calle 23 Carrera 10
12 3 |Calle 28 Carrera 13
13 4A |Calle 20 Carrera 30
14 BA |Calle 25 Carrera 20A
15 SA [Catle 26 Carrera 27
16 5B |calle 31 carrera 17
17 5B |]Calle 38 Carrera 20
18 5C lcaile 33 815 Carrern 254 - 28
19 5C |Calle 37 Carrera 25
20 |Calle 33 Carrera 14
21 Calle 41B Carrera 15
22 7A [cCalle 31 Carrera 13
23 7A [Calle 37B Transversal 7
24 7B [Calle 41 Carrera 12A
25 7B [Calle 45 Carrera 11
26 3A |POZOTRIADA
QBSERVACIONES

FIRMA FONTANERO




INSTRUCTIVO PARA REPARACION DE LINEAS Tipo e Documento
DE CONDUCCION, REDES PRINCIPALES Y

E(m(ﬂ‘)) SECUNDARIAS 51(_?3‘1,:;93?02

Alcarmréla:goél}?gopde Yepel | Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Medificacién Version
i B i 2008-09- 15 2017-02-16 05
1. INFORMACION GENERAL

NOMBRE DEL INSTRUCTIVO: Reparacion de lineas de conduccién, redes principales y
secundarias.

RESPONSABLE: Profesional Unidad Acueducto

OBJETIVO: Mantener en buenas condiciones las lineas de conduccién, redes principales y
secundarias de acueducto.

ALCANCE: Garantizar el éptimo funcionamiento de las lineas de conduccién, redes principales
y secundarias con el fin disminuir el indice de agua no contabilizada y garantizar continuidad y
presiones dptimas en la red,

INSUMO: Para realizar el procedimiento se requiere: Recurso humano de la Unidad de
Acueducto, Elementos de proteccién personal (EPP), Materiales de ferreteria y Elementos de
Sefializacion.

PRODUCTO: Lineas de conduccién, redes principales y secundarias en buen estado de
hermeticidad.

USUARIOS: Personal operativo de la cuadrilla de Acueducto, Profesional Unidad de Acueducto,
Coordinador de la Unidad de Acueducto, Direccion Técnica EAAAY, Gerencia EAAAY.

TERMINOS Y DEFINICIONES: N/A

2. ACTIVIDADES Y RESPONSABLES

DOCUMENTO O
ACTIVIDAD FLUJOGRAMA RESPONSABLE REGISTRO
Reparacién de lineas de
conduccién, redes principales y
secundarias.
1. Inspeccién visual al dafio. Formato No
NOTA: Ver anexo : 51.21.07.01 *
2. Determinar que personal, 1 Solicitudes De
materiales y  herramientas son Flujograma Operador - Suministro A
necesarios, diligenciar el Formato Reparacién de Obrero de Almacén ”
51.21.07.01 “Solicitudes de lineas de cuadrilla, -
Suministro a Almacén ” conduccién, coordinador de
redes principales cuadrilla,
3. Verificar que el personal operativo y secundaria. Unidad de Formato No.
cuenta con las herramientas vy Acueducto 51.03.03.01
elementos de proteccion personal. “Operacion y
Mantenimiento
4, Demarcar y sefializar de Redes de
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adecuadamente el sitio de trabajo, Acueducto”

utilizando las vallas informativas en el
sentido opuesto al flujo vehicular.

- Utilizar los conos para desviar el
transito.

- Demarcar con cinta el sitio de
trabajo para evitar la intromision de
personal ajeno a la Empresa de
Acueducto vy Alcantarillade de Yopal
E.I.C.E. E.S.P.

S. Cortar el servicio de agua del
sector donde se ubica la fuga.

6. Excavar la zona donde se realizara
la reparacién, teniendo en cuenta
que:

e Siempre que la naturaleza del
terreno y los medios de excavacion lo
permitan, se deberan hacer
excavaciones de paredes verticales, el
fondo continue y liso, libre de rocas, y
objetos que puedan daiiar la tuberia y
debe ser capaz de proveer apoyo
uniforme a ésta.

» Si no se cuenta con un fondo de las
caracteristicas anteriormente
mencionadas, se debe excavar por
debajo del nivel de instalacion de la
tuberia, haciendo un relleno.con arena
o suelos finos compactados con un
espesor no menor a 0.1 m.

7. Retirar el tramo de tuberia
averiada.

8. Instalar union de reparacion y/o
longitud de tuberia segln el caso.

9. Cubrir el tramo con una base de
0.1 m de arena, una capa superior de
0.2 m de arena y relleno final de
material seleccionado de la
excavacién (0.6 o 0.9 m dependiendo
tipo de trafico)
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10. Restablecer el servicio del sector
Intervenido.
11. Registro fotografico.
12. Registrar la actividad en el
formato No. 51.03.03.01 “Operacion
y Mantenimiento de Redes de
Acueducto”
3. DOCUMENTOS RELACIONADOS
v Formato No. 51.21.07.01 * Solicitudes de Suministro a Alm_alcén i
v Formato No. 51.03.03.01 “operacion y mantenimiento de redes de fcueducto”

4. APROBACIONES

Elaboro

\ L

er de "Proceso

Julid Lonso Vafgas Vargas

o

v

Gustavo Torres Melo
Reprdsentante por la Direccion SGC

A
1Al
o0;%archek
ntanteLegal

5. BITACORA DE ACTUALIZACION

. Fecha de item .
Version Aprobacién Modificado Motivo Aprobado por
o1 2008-09-15 Todos Aprobacion Gerente
inicial
Cambio de
02 2009-11-20 Formatos codificacién Gerente
03 2010-11-10 Encabezado Ampliacion del Gerente
objeto social
Actualizacion del
4 _17-
0 2014-12-19 Todo Formato Representante Legal
Actualizacién del
05 2017-02-16 Todo Formato Representante Legal
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SECUNDARIAS o Sodigo
Fecha de Elaboraciéon Fecha Ultima Modificacién Version
2008-09- 15 2017-02-16 05

Anexo 1. Flujograma Reparacion de lineas de conduccion, redes principales y secundarias.

Utilizar los cenos para desviar el
trinsito

REPARACION DE LENEAS DE
CONDUCCION, REDES PRINCIPALES ¥
SECUNDARIAS

) ’ Inspeccién visual al dafio |

Determinar que persanal, materiales,

herramientas y elementos de proteccion
persanal son necesarios para la operacién

Cuenta con los

)
/

Realizar la selicitud de materiales
elementos de proteccion personal en el
formato 51.21.07.01

!

elementos necesarlos
ara la operacié

No

Demarcar y sefializar adecuadamente ef sitlo

Demarcar con cinta el sitio de
trabafo para evitar la
intromisidn de persenal ajenc

de trabajo, utilizando las vallas informatlvas
en ¢ sentido opuesto al flujo vehicular

Y

!

a la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Yopal E.I.C.E.
E.S.P

Cortar el servicio de agua del sector donde se
ublca la fuga.

!

Hacer excavaclones de paredes verticales,
el fondo continuo v liso, libre de rocas, v
objetos que puedan dafiar [a tuberia y debe
ser capaz de proveer apoyo uniforme a ésta.

Excavar la zona donde se realizara la
reparaclén, teniendo en cuenta que:

v

I Retirar el tramo de tuberia averiada.

!

Instalar unién de reparaclén y/o longitud de
tuberia segln el caso.

A

Cubrir e! tramo con una base de 0.1 m de
arena, una capa superior de 0.2 m de arena y
rellenc final de material seleccionado de la
excavaclén (0.6 o 0.9 m dependiendo tipe de
trafico)

v

Restablecer el servicio del sector Intervenide.

Excavar por debajo del nivel de instalacién

de la tuberia, haciendo un rellenc con arena

o suelos finos compactados con unlespesor
no menor a 0.1 m.

h 4

Registro fatografico

FIN

Formato 51.03.03.01 operacién
¥y mantenimlente de redes
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REGISTRO Y CONTROL DE PURGAS

Tipo de Docuemnto

Formato
Codigo

Fecha de Elabaracitn Fecha Ultima Modificacién 51.03.03.03
2017-02-16 Version

2017-01-31

1

FECHA DIA MES aho | -~ .7 v *FONTANERO RESPONSABLE DEL TURNO -
1. CONTENIDO
a o, AP e e REGISTRO DE PURGAS ~
PUNT | secror LOCALIZACION Pp— T TIEMPO DE
INICIO FIN PURGA
1 1A [Catle 7 Carrera 23 HIDRANTE
2 1A Calle 9 Carrera 24 HIDRANTE
3 1A  [Calle 11 Carrera 28 - 459 (ARBOLED HIDRANTE
4 1A |[Calle 5 Carrera 20 HIDRANTE
5 1B  |[Calle 12 Carrera 22 HIDRANTE
6 1C Calte 30 - Con cafio seco PURGA
7 1D Calle 24 Carrera 28 PURGA
8 1D  |calle 24 Carrera 23 PURGA
9 2 Calle 24 Carrera 15 PURGA
10 3 Calle 24 Carrera 11 HIDRANTE
11 3 Calle 25 Carrera 13A HIDRANTE
12 3 Calle 30 Carrera 7 HIDRANTE
13 4B  |Calle 36 Carrera 29 HIDRANTE
14 SBA  [Calle 27 Carrera 24 PURGA
15 5B  |[Calle 40 Carrera 21 HIDRANTE
16 5B |Calle 40 Carrera 19 HIDRANTE
17 58 Transversal 15 Calle 36 HIDRANTE
18 B5C [Transversal 23 Calle 40 HIDRANTE
19 SC  |Carrera 28 Calle 40 HIDRANTE
20 6 Calle 30 Transversal 15 HIDRANTE
21 6 Calle 40 Carrera 13 PURGA
22 6 Calle 44 Carrera 13 PURGA
23 7A Calle 30 Carrera 14 HIDRANTE
24 7B  |calle 44 Carrera 5 PURGA
25 7B  |[cCalle 40 Camrera 12 PURGA
25 7B  |calle 46 Carrera 9 HIDRANTE
27 7B Calle 36 Transversal § HIDRANTE
28 7B Calle 44 Carrera 7 HIDRANTE
29 7B Calle 40 Con Cafic Seco PURGA
30
3
32

FIRMA FONTANERO




INSTRUCTIVO PARA CONSTRUCCIGON DE : Instructivo
(( ‘)) REDES NUEVAS ) Codigo
Emprons da Acucd 51.03.03.03
Alcaniariliado y Ases de Yopal Fecha de Elaboraci6n Fecha Ultima Modificacién Version
e o 2008-09-15 2017-02-16 05

Tipo de Documento

1.

INFORMACION GENERAL

2.

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Construccion de redes y acometidas nuevas. .
RESPONSAEBLE: Profesional Unidad Acueducto.
OBJETIVO: Construir redes de acueducto y acometidas nuevas, -

ALCANCE: Garantizar la cobertura de la prestacion del servicio de acueducto, al mismo tiempo
realizar la inclusién de las nuevas urbanizaciones y casas al servicio.

INSUMO: Para realizar el procedimiento se requiere: Recurso humano de la Unidad de
Acueducto, Elementos de proteccidn personal (EPP), Materiales de ferreteria, Equipos de
Construccién y Elementos de Sefializacion.

PRODUCTO: Nuevas redes y acometidas domiciliarias de acueducto.

USUARIOS: Personal operativo de la cuadrilla de alcantarillado, Profesional Unidad de
Alcantariflado, Direccidén Técnica EAAAY, Gerencia EAAAY, otros.

TERMINOS Y DEFINICIONES: Prueba Hidrostatica, Hermeticidad.
Prueba Hidrostatica: Es la aplicacion de una presion a un equipo o linea de tuberias fuera de
operacion, con el fin de verificar la hermeticidad de los accesorios bridados y la soldadura,

utilizando como elemento principal el agua o en su defecto un fluido no corrosivo.

Hermeticidad: Es la capacidad de la tuberia al cerrar perfectamente de modo que no deja
pasar el aire ni el liquido.

ACTIVIDADES Y RESPONSABLES

DOCUMENTO O
ACTIVIDAD FLUJOGRAMA RESPONSABLE REGISTRO
Construccion de Redes Nuevas
1 Realizar inspeccién inicial,
2 Determinar  que personal,
materiales y herramientas son
necesarios, diligenciar Formato
51.21.07.01 "Solicitudes de Operador - Formato No
Suministro a Almacén ” NOTA: Ver anexo Obrerc de 51.21.07.01
1 Flujograma cuadrilla "Solicitudes de
3 Verificar que se cuente con el | Construccion de (Unidad de Suministro a
suministro de tuberia: la tuberia a| redes nuevas. Acueducto) Almacén ”
instalar debera cumplir con la NTC
4585 “tubos de polietileno para
distribucién de agua.
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Tipo de Documento
INSTRUCTIVO PARA CONSTRUCCION DE Instructivo
(( ‘)) - REDES NUEVAS Codigo
Empress de A 51.03.03.03
Mcantaritado y Aseodevopel | Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacién Versién
o e 2008-09-15 2017-02-16 05

Especificaciones. Serie métrica
seglin sea el caso.

4 Demarcar”’ ¥ senalizar
adecuadamente el sitio de trabajo,
utilizando las vallas informativas en
el sentidc opuestc al flujo
vehicular.

- Utilizar los conos para desviar el

transito. Formato
No.51.03.03.01
- Demarcar con cinta el sitio de “Operacion y
trabajo para evitar la intromision Mantenimiento
de personal ajeno a la Empresa de Redes de
de Acueducto y Alcantarillado de Acueducto”

Yopal E.I.C.E. E.S.P.

5 Realizar replanteo: marcar la
alineacién de la red a instalar

6 Realizar Excavacion teniendo en
cuenta que de acuerdo al terreno se
debe:

- Hacer excavaciones de paredes
verticales, el fondo continuo vy
liso, libre de rocas, y objetos que
puedan dafar la tuberia y debe
ser capaz de proveer apoyo
uniforme a ésta.

- Si no se cuenta con un fondo de
las caracteristicas anteriormente
mencionadas, se debe excavar
por debajo del nivel de
instalacion de la tuberia,
haciendo un relleno ¢on arena o
suelos finos compactados con un
espesor no menor a 0.1 m,

7 Realizar excavacién con las

siguientes especificaciones:

- Ancho de la zanja: debe ser
suficiente para proveer el
espacio necesario para colocar el
tubo, unir los tubos, en la zanja
si se requiere y llenar vy
compactar a los lados del tubo
dentro de la zanja.

- Profundidad de la =zanja: se
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Empresa de Acueducto,
Alcnnmrilladoev Aseo de Yopal
E.CE-ESP

NIT. B 0001854

Tipo de Documento
INSTRUCTIVO PARA CONSTRUCCION DE Instructivo
REDES NUEVAS Cédigo
51.03.03.03
Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Medificacién Version
2008-09-15 2017-02-16 05

debera utilizar una cubierta
minima de 0.6 m para trafico
liviano y peatonal y 0.9 m para
trafico mayor.

06009m ségl]n tipo trafico
iametro nominal tuberia
0] 0.1 marena

9 Realizar Prueba hidrostatica: esta
debera realizarse siempre en
presencia del ingeniero encargado,
se realizara para verificar la
hermeticidad y deberd realizarse
antes de instalar las acometidas
domiciliarias y después de haber
realizado los anclajes en todos los
accesorios. Se deberan tener en
cuenta las siguientes
recomendaciones:

- Realizarla en tramos menores
de 500 m

- Instalar el equipo para presionar
el sistema en el punto més
bajo, verificando que hay
valvulas de descarga para poder
regular de forma correcta el
aumento de presion, el cual no
debe ser mayor a 1 bar por
minuto

- Instalar un grifo de purga en el
punto mas alto y se abre para
permitir la salida de aire de la
tuberia

- Llenar de agua lentamente la
tuberia, de abajo hacia arriba
manteniendo la salida de aire
abierta y cerrandola cuando se
compruebe que no queda mas
aire

- En el momento de lograr la
presion de prueba estable,
mantener presurizada la tuberia
de 30 a 60 minutos

- Se considera prueba
satisfactoria cuando al cabo de
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INSTRUCTIVO PARA CONSTRUCCION DE
REDES NUEVAS

Tipo de Documento
Instructivo

Cédigo
51.03.03.03

Empresa de Acueducto,

Alcantarillado y Aseo de Yopal Fecha de Elaboracion

2008-09-15

NIT, Bds 00 7834

Fecha Ultima Modificaciéon

2017-02-16

Version
05

ese tiempo el mandémetro no
baja

10 Realizar Relleno de la zanja: el
relleno se debe hacer
inmediatamente después de
instalada la tuberia y aprobada la
prueba de presién.

_ _ 06009 m relleno seleccionado de
la excavacion, compactado
.2 m arena compactada
o Diametro nominat tuberia
0.1 marena compactada

11 Tomar registro fotografico

12 Registrar la actividad en el
Formato No. 51.03.03.01 “operacién
y mantenimientc de redes de
acueducto”

Construccion Acometida Nueva
1 Inspeccién inicial.

2 Determinar que personal,
materiales y herramientas son
necesarios, diligenciar Formato
51.21.07.01 “Solicitudes de
Suministro a Almacén ”

3 Demarcar ¥ sefializar
adecuadamente el sitio de trabajo,
| utilizando las vallas informativas en
el sentido opuesto al flujo
vehicular.

- Utilizar los conos para desviar el
transito.

- Demarcar con cinta el sitio de
trabajo para evitar la intromisién
de personal ajeno a la Empresa
de Acueducto y Alcantarillado de
Yopal E.I.C.E. E.S.P.

4 Realizar Excavacion: siempre que

———————

NOTA: Ver anexo
2
Flujograma
Construccién de
acometidas
nuevas.

Operador -
Obrero de
cuadrilla
(Unidad de
Acueducto)

Formato No
51.21.07.01
“Solicitudes de
Suministro a
Almacén ”

Formato
No.51.03.01.02
“Operacion y
Mantenimiento
de Redes de
Acueducto”

Pigina 4 de 9




-Tipo de Documento
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WIT, 3440007054 2008-09-15 2017-02-16 05

la naturaleza del terreno y los
medios de excavacion lo permitan,
se deberan hacer excavaciones de
paredes verticales, el fondo continuo
y liso, libre de rocas, y objetes que
puedan dafar la tuberia y debe ser
capaz de proveer apoyo uniforme a
ésta.

Si no se cuenta con un fondo de las
caracteristicas anteriormente ‘
mencionadas, se debe excavar por : !
debajo del nivel de instalacion de la
tuberia, haciendo un relleno con
arena ¢ suelos finos compactados
con un espesor no menora 0.1 m.

5 Instalacion en tuberia de:

- Polietileno: instalarlas en 20 mm
PEAD desde el tubo principal
hasta el micromedidor, se puede
realizar con collarin de
derivacion o silleta por termo
fusién

- Plastico: instalarlas en %" de
PF+UAD desde el tubo principal
hasta el micromedidor con collar
de derivacion plastico

Esta actividad la debe realizar
personal capacitado.

6 Relleno: debera hacerse una base
de 0.1 m de arena, una capa
superior de 0.2 m de arena y relleno
final de material seleccionado de la
excavacion

7 Registrar la actividad en el
Formato No. 51.03.01.02
“Operacion y Mantenimiento de
Redes de Acueducto”

3. DOCUMENTOS RELACIONADOS
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Tipo de Documento
INSTRUCTIVO PARA CONSTRUCCION DE Instructivo
REDES NUEVAS Cadigo
51.03.03.03
Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacion Version
2008-09-15 2017-02-16 05

v 51.21.07.01 “Solicitudes de Suministro a Almacén "

v 51.03.01.02 “Operacion y Mantenimiento de Redes de Acueducto”
v Normograma Direccién Técnica

4, APROBACIONES i ,'
Elabord Reviso ﬁﬁé |
L et e ﬂ' :
1 Qi b WimNANIET)
p—— =i o XEWRASK T T IOV
QL lian Alfopsﬁ Vargas Vargas ) \ Gustavo Torres Melo lE | % 5anche
! Lider del Proceso Representante por la Direccién SGC r Representante LCegal
' V
5. BITACORA DE ACTUALIZACION
Version Fecha de Aprobacion Item Motivo Aprobado por
Modificado
01 2008-09-15 Todo Aprobacion inicial Gerente
Cambio de
02 2009-11-20 Formatos codificacion Gerente
03 2010-11-10 Encabezado Ampliacion del Gerente
objeto social
04 2014-12-19 Todo Actualizacion del 1 g ocentante Legal
Formato
05 2017-02-16 Todo Actualizacion Représentante Legal
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Tipo de Documento
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Anexo 1. Flujograma Construccion de redes nuevas.
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Empresa da A
Aleantatiliadoe Ey Aseo de Yopal
EAC.E-ESP
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Tipo de Documento
INSTRUCTIVO PARA CONSTRUCCION DE Instructivo
REDES NUEVAS Codigo
51.03.03.03
Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacién Version
. 2008-09-15 2017-02-16 05

Utilizar los conos para desviar el
trénsito

Demarcar con cinta el sitlo de
trabajo para evitar la
Intromisién de personal ajeno
a la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Yopal E1.C.E.
E.S.P

( CONSTRUCCION DE REDES NUEVAS)

!

I Realizar inspeccidn inicial I

}

Determinar que personal, materiafes,

herramientas y elementos de proteccion .
personal son necesarios para la operacidn /

elementos de proteccion personal en el

Realizar la sclicitud de materiales

formato 51.21.07.01

Cuenta con los

i

elementos necesarios
ara la operacion,

No

Verificar que 1a tuberia a instalar cumpla
con la NTC 4585 “tubos de polietileno para -

distribucién de agua. Especificaciones. Serie
métrica seguin sea el caso

Cumple la

Realizar la solicitud de materiales
adecuados en el formato 51.21.07.01
de almacen

T

tuberia con la norma
especificada

Demarcar y sefiatizar adecuadamente el sitio

Ancho de la zanja: debe ser
suficlente para proveer el
espacio necesario para colocar
el tubo, unir los tubas, en la
zanja si se requlere y ltenar y
compactar a los lados del tubo
dentro de la zanja.

Profundidad de la zanja: se
debera utilizar una cubierta
minima de 0.6 m para trafico
liviang y peatonal y 0.9 m para
trafico mayor.

Teomar registre

.

¥

de tratajo, utilizanda las vallas informativas
en el sentido opuesto al flujo vehicular

;

Realizar replanteo que consiste en marcar {a
alineacldn de la red a instalar

Hacer excavaciones de paredes verticales,
al fondo continuo v liso, libre de rocas, ¥y
objetos que puedan dafiar Ia tuberia y debe
ser capaz de proveer apoyo uniforme a dsta

Reallzar excavaclén tenjendo en cuenta gue de

acuerdo al terreno se dede

Reallzar excavacidn con las sigulentes

Excavar por debajo del nivel de instalacién

de la tuberia, haciendo un relleno con arena

© suelos finos compactados Con un espesor
no menor a 0.1 m.

especificaciones:

Realizar Prueba hidrastitica con las siguientes
especificaciones: ' .

Se considera prueba satisfactoria cuando al
cabo de ese tiempo el mandmetro no baja

3

A 4

En el momentc de lograr la preslén de
prueba estable, mantener presurizada la
tuberia de 30 a 60 minutas

Realizar Relleno de |2 zanja: el relleno se debe
hacer Inmediatamente después de instalada la

?

tuberia y aprobada la prueba de presién.

Instalar el equipo para presionar
sistema en el punto més bajo, verificando
gue hay valvulas de gescarga para poder
regular de forma correcta el aumento de
presién, el cual no debe ser mayor a 1 bar

por minuto

fotografico

Formato No. 51.03.03.01
“pperacidn y mantenimiento
de redes de acueducto”

[y

Llenar de agua lentamente la tuberfa, de
abajo hacia arriba manteniendo la salida de
aire ablerta y cerrdndola cuando
sa compruebe que no queda mas alre

*

&

Instalar un grifo de purga en el punto méas
alto y se abre para permitir la salida de aire
de la tuberia

f

[

Reallzarla en tramos menores de 500 m

FIN
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Anexo 2. Flujograma Construccion de acometida nueva

GONSTRUCCI&N DE ACOMETIDA NUEVD

| Realizar inspeccidn inicial |

'

Detarminar que personal, materiales,
-

herramientas y elementos de proteccion
personal son necesarios para la operacién }

Cuenta con los

Realizar |a solicitud de materiales
elernentos de proteccion personal en el
formata 51.21.07.01

1

elementos necesarios
ara la operacién,

No

Utilizar las conos para desviar el

trénsito
Demarcar y seflalizar adecuadamente el sitio

- — de trabajo, utilizando las vallas informativas

Demarcar con cinta el sitio de en el seatido opuesto al flujo vehicular
trabajo para evitar la
intromisién de personal ajeno
a la Empresa de Acueducto y &
Alcantartllado de Yopal E.I.C.E. y
ES.P Realizar excavacidn teniendo en cuenta que de
acuerdo ai terreno se dede

' Polietileno: instalarlas en 20
mum PEAD desde el tubo y

principal hasta el
micromedidor, se puede Instalacién en tuberia de:

realizar con collarin de
derivacidn o silleta por termo ¥
fusién Relleno: deberd hacerse una base de 0.1 m de

arena, una capa superior de 0.2 m de arena y
Plistico: instalarias en A" relleno final de materiat seleccionado de la
de PF+UAD desde el tubo excavacion

principal hasta et micromedidor

Hacer excavaciones de paredes verticales,
el forde continuo ¥ liso, libre de rocas, y
objetos que puedan dafiar a tuberia v debe
ser capaz de proveer apoyo uniforme a &sta

Excavar por debajo del nivel de instafacién

de la tuberia, haciendo un retleno con arena

¢ suelos finos compactados con un espesor
no menora 0.1 m,

Y

Tomar registro
fotografico

F Y

FIN

con collar de derivacidn plastico
Formato No. 51.03.03.01
“operacidn y mantenimiento
de redes de acueducto”
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‘ Tipo de Documento
(( )) : CRONOGRAMA DE SECTORIZACION Formato
Cédigo
Empresa de Acueducto, 51.03.03.04
i A S Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacién Version
NT. 844 000 7554 2017-02-15 Z017-02-16 01
MOVIMIENTOS DIARIOS
CRONGQGGRAMA DEL SERVICIO AGUA POTABLE YOPAL
Hora Lunes
SEC Inicio Fin
HID Dia Hora Dia Hora
| Hora | |1 Martes |
Hora ' Miercoles
SEC Inicio Fin
HID Dia Hora Dia Hora
Hora Jueves
SEC Inicio Fin
| HID Dia Hora Dia Hora Hora viernes
Hora . Sabado
SEC Inicio Fin
HID Dia Hora Dia Hora
Hora Domingo

DIRECTOR TECNICO PROFESIONAL UNIDAD ACUEDUCTO



‘ PASOS ELEVADOS Codi
(( )) 51 .03.:)93(?04

Tipo de Documento
INSTRUCTIVO PARA LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE Instructivo

Empresa de Acueducto, S R - -z . -
Aloantarillao y A3go de Yopa! Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacion Version
i vk B rid 2008-09-15 2017-02-16 05
1.

INFORMACION GENERAL

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Limpieza y mantenimiento de pasos elevados.
RESPONSABLE: Profesional Unidad de Acueducto.

OBJETIVO: Conservar la estabilidad y prolongar la vida til de los diferentes elementos que componen los
pasos elevados evitando el envejecimiento prematuro de los mismos, como también velar per la
continuidad en la prestacidn de!l servicio de acueducto.

ALCANCE: Prevenir fallas y alcanzar la eficiencia del sistema para evitar costos por averias, al mismo
tiempo busca aumentar la confiabilidad en la prestacion del servicio.

INSUMO: Para realizar el procedimiento se requiere: Recurso humano de ia Unidad de Acueducto,
Elementos de proteccion personal (EPP), Materiaies de ferreteria, Equipos de Construccién v Elementos de
Sefalizacion.

PRODUCTO: Pasos elevados en buen estado y condiciones dptimas para el funcionamiento del sistema de
acueducto.

USUARIOS: Personal operativo de la cuadrilla de Acueducto, Profesional Unidad de Acueducto, Direccién
Técnica EAAAY, Gerencia EAAAY. ‘

2.

ACTIVIDADES Y RESPONSABLES
ACTIVIDAD FLUIOGRAMA REsPoNsaBLe | DOCHMENTO O
Limpieza y mantenimiento de
pasos elevados.
1. Realizar una inspeccion visuai para
mitigar el riesgo de accidentes en el Formato No
momento de ejecutar las actividades ' 51.21.07.01
de fumigacion, corte de malezas y ‘ Solicitudes De
limpieza de fos residuas generados. Suministro A
4 FiJ
2. Verificar que se cuente con los Almacen
elementos de proteccidn personal y los Operador -
materiales  necesarios para las| NOTA: Ver anexo 1 Obrero de
operaciones. Flujograma Limpieza cuédrilla, No 5F1016n3:agc3) 01"
N ) _ Yy mantenimiento de coordinador de épe.rac'ién'y
3. Guadafiar el area de ingreso y pasos elevados. drill o
aledafas a los pasos elevados. cuadrifia, Mantenimiento
Unidad de de Redes de
4, Fumigar con agente quimico para Acueducto Acueducto”

matar malezas el drea de ingreso y
aledafnas a los pasos elevados.

5. Revisar del estado de:

s Torres
o Torrones
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Tipo de Documento

6. Engrasar cabies y aplicar pintura
epdxica en los lugares donde se
requiera.

7. Ajuste de tornilleria o soldadura de
ser Necesario

8. Generar diagnéstico del estado
(bueno-regular-malo)

9. Tome registro fotografico

10. Registrar observaciones y datos en

el 51.03.03.01"Operacion ¥
Mantenimiento de Redes de
Acueducto”

11. Esta actividad se debe realizar
Trimestral.

INSTRUCTIVO PARA LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE Instructivo
( ‘)) PASOS ELEVADOS Cédigo
51.03.03.04
presa de Acueducio,
Mcnn!ar'"adogﬂm sevopal | Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacion Versién
e s 00 13-4 2008-09-15 2017-02-16 05
« Contravientos
s Cerchas
s Anclajes
* Tuberias

DOCUMENTOS RELACIONADOS

Formato No. 51.21.07.01 “Solicitudes De Suministro A Almacén”

Formato No.51.03.01.02 “Operacién y Mantenimiento de Redes de Acueducto”

APROBACIONES / ﬂ
. Nt

Elabgrd Revis %dm ﬁ APTo l — -1 l 4
2, l : o
e ! RIBEIS
Juq hn Alfons6 Vargas Vargas stavo Adolfo Torres Melo L {& ) B%/ !

tider'del Proceso Repreésentante por la Direccion presebt nte Legal

SGC

BITACORA DE ACTUALIZACION

L Fecha de Item .
Version Aprobacién Modificado Motivo Aprobado por
01 2008-09-15 . Todo Aprobacion inicial Gerente
Cambio de
02 2009-11-20 Formatos codificacion Gerente
Ampliacion del
03 2010-11-10 Encabezado objeto social Gerente
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. Tipo de Documento
INSTRUCTIVO PARA LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE Instructivo
(( ‘)) PASOS ELEVADOS Cédigo
Empresa de A 51.03.03.04
Atcantarllado y Asea de Yopsl | Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacion Version
- 44 000, 2008-09-15 2017-02-16 05
Actualizacién del
04 2014-12-19 Todo Formato Representante tegal
05 2017-02-16 Todo Actualizacion Representante Legal
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Tipo de Documento
INSTRUCTIVO PARA LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE Instructivo

‘ - PASOS ELEVADOS Codi
C(( ))> ' 51.03.:')?04

mf.rT:E'rE}’rf_’g:;ng?éw Fecha de Elaboracidn Fecha Ultima Modificacion Version
i 2008-09-15 2017-02-16 05

Anexo 1. Limpieza y mantenimiento de pasos elevados.

LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO
DE PASOS ELEVADOS

) 4

Realizar una inspeccién visual para mitigar el riesgo
de accidentes en el momento de ejecutar las
actividades de fumigacién, corte de malezas y
limpleza de los residues generados,

Realizar una inspeccién visual para mitigar el
riesgo de accldentes en el momento de ejecutar
las actlvidades de fumigacidn, corte de malezas v
limpileza de los residucs generados.

Realizar la solicitud de materiales,
elementos de proteccion personal en
el formato 51.21.07.01

Cuenta con los
elementos necesarios
para la operacién

Guadafiar el drea de ingreso y aledaflas a los pasos
" elevados.

Furmnigar con agente quimico para matar malezas el
&rea de ingreso y aledafias a los pasos elevados.

v

Revisar del estado de:
COTorres
OTorranes
CCeontravientos
OCerchas
OAnclajes
Tuberias

A

Engrasar cabies y, aplicar pintura epbxica en los
lugares donde se requiera

3

Ajuste de tornllleria o soldadura de ser Necesario

Generar dlaghdstico del estado (bueno-regular-malo)

Formato
51.03.03.01"Operaclén y
P Mantenimiento de Redes
de Acueducto”

il

Registro Fetografico

FIN
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Empresa de Acusducto,

FORMATO DE ENTREGA DE ELEMENTOS DE
«< >

PROTECCION PERSONAL DE CONSUMO (EPP)

Tipo de Docuemnto
Formato

Codigo
51.03.03.05

Alcnnmrg!ﬁg?g_%s.gfpda Yopal Fecha de Elaboracién
HIT. 944,000 7864 2017-01-31

FECHA ENTREGA

Fecha Ultima Modificacién
2017-02-15

Versién
04

ENTREGA : PROFESIONAL UNIDAD ACUEDUCTO

RECIBE : FUNCIONARIOS EAAAY

DEPENDENCIA : DIRECCION TECNICA

ITEM | Funcionario |EPP

X CANT.

Firma Recibe:

1 GUANTES VAQUETA

TRAJE TYVEX

TAPABOCAS

OTRO (CUAL?

GUANTES VAQUETA

TRAJE TYVEX

TAPABOCAS

OTRO éCUAL?

GUANTES VAQUETA

TRAJE TYVEX

TAPABOCAS

OTRO {CUAL?

GUANTES VAQUETA

TRAJE TYVEX

TAPABOCAS

OTRO ¢CUAL?

GUANTES VAQUETA

TRAIJE TYVEX

TAPABOCAS

OTRO JCUAL?

GUANTES VAQUETA

TRAJE TYVEX

TAPABOCAS

OTRO ¢CUAL?

GUANTES VAQUETA

TRAJE TYVEX

TAPABOCAS

OTRO {CUAL?

GUANTES VAQUETA

TRAJE TYVEX

TAPABOCAS

OTRO éCUAL?

GUANTES VAQUETA

TRAJE TYVEX

TAPABOCAS

plw N b lwiNn=aw ol = w2 BN = B w2 S o2 D W s = R N

OTRO ¢CUAL?

FIRMA DE QUIEN REALIZA LA ACTIVIDAD

FIRMA PROFESIONAL UNIDAD ACUEDUCTOQ

REVISGY APROBC: ING




i} Tipo de Documento
INSTRUCTIVO PARA MEDICION Y CONTROL DE Instructivo
(( ‘ )) PRESIONES Codigo
orens o A 51.03.03.05
Atcantzriliado y Aseo de Yopal Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacién Version
T b e 7804 2014-12-11 2017-02-16

1.

INFORMACION GENERAL

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Medicion vy Control de Presiones

RESPONSABLE: Profesional Unidad de Acueducto.

monitoreo de presion,

INSUMO: Para el desarrollo de esta actividad se requiere tanto recurso humano (fontaneros unidad de
acueducto), dotacién de seguridad, transporte y equipos menores (linterna y bateria de repuesto).

OBJETIVO: Llevar un control y registro de las presiones gque se presentan en las redes de distribucidn,

ALCANCE: Garantizar las presiones minimas requeridas por el RAS 2000 en toda la red de distribucién de
la ciudad, en base a los registros y controles de presion que se llevan en los diferentes puntos de

PRODU(_:TO: Registro de presiones en los puntos de monitoreo de presion.

USUARIOS: Personal operativo de la cuadrilla de Acueducto, Profesional Unidad de Acueducto, Direccion
Técnica EAAAY, Gerencia EAAAY.

K

2.

ACTIVIDADES Y RESPONSABLES

ACTIVIDAD

FLUJOGRAMA

RESPONSABLE

DOCUMENTO O

reglamentario.

4.Realizar el recorrido prestablecido
pasando por cada uno y todos los
puntos de monitoreo de presién, con
una periodicidad de cada 8 horas
(obteniendo 3 registros diarios)

5. Registrar en el Formato No
51.03.03.02 “formato de medicién y

REGISTRO
Medicion y Control de Presiones
1. Inspeccionar que la motocicleta
destinada para el turno de fontaneria y
diligenciar el formato 51.03.03.06
Inspeccién Moto. 51.03.03.06
INSPECCION
2. Verificar que en la cajuela de la MOTO
motocicleta se encuentren 51.03.03.02
formato de medicién y registro de
presiones
NOTA: Ver anexo 1 Formato No
3.Usar los siguientes elementos de Flujo grama Medicion | Fontaneros de la 51.03.03.02
proteccién personal (EPPs): y Control de Unidad de *Medicion y
Presiones Acueducto. registro de
Dotacion; botas o tenis punta de acero, Presiones en la
casco reglamentario, chaleco reflectivo red de

distribucion”
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Alcanmrilladoey Aseo de Yops!
E.LCE-ESP

«b>»>

INSTRUCTIVO PARA MEDICION Y CONTROL DE

Tipo de Documento
Instructivo

Empresa de Acueducto,

HIT. 44, 000 7834

2014-12-11

PRESIONES Codigo
51.03.03.05
Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacién Versiéon
2017-02-16 02

registro de presiones” la presion que
estd midiendo cada mandmetro en los
diferentes puntos de monitoreo.

6. Firmar y realizar entrega del formato
diligenciado al profesional de la Unidad
de Acueducto.

3. DOCUMENTOS RELACIONADOS

e Formato 51.03.03.06 “Inspeccion Moto”
¢« Formato 51.03.03.02 “Medicion y registro de Presiones en la red de distripucion”

4. APROBACIONES

Q Llian Alfehso Vargas Vargas
Lider del Proceso

Repr

entante por la Direccién SGC

i /N
Elabord Revisd Aproho /
, b AT .
T S Y] TIICA N CAEX
Gustavo Torres Melo Lug AmandiCarhacko Sanchez

Represgntante Legal

5. BI"‘ACORA DE ACTUALIZACION

., Fecha de item . .
Version Aprobacién Modificado Motivo Aprobado por:
4m1a Aprobacion Aprobacién
01 2014-12-19 Inicial Inicial Representante Legal
02 2017-02-16 Todo Actualizacion Representante Legal
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((‘))

Empre|
A!cantarilladoey Asao de Yopal

Tipo de Documento
INSTRUCTIVO PARA MEDICION Y CONTROL DE Instructivo
PRESIONES Codigo
51.03.03.05
Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacion . Versién
2014-12-11 2017-02-16 ) 02

Anexo 1. Fiujograma Medicién y Control de Presiones

MEDICION Y CONTROL DE
PRESIONES

!

Inspeccionar que la motocicleta destinada para el
turno de fontaneria y diligenciar el formato
51.03.03.06 Inspeccién Moto.

Verificar que en la cajuela de la motocicleta se
encuentren 51.03.03.02 formato de medicion y
registro de presiones

Cuenta con formatos

Ve
/

Tomar formatos impresos de la
carpeta destinada para su
almacenamiento
A

51.03.03.02

Usar la dotacién asignada por la oficina de seguridad
industrial; botas ¢ tenis punta de acero, casco
reglamentaric, chaleco reflective reglamentario.

v

Realizar el recorrido prestablecido pasando por cada
uno y todos los puntos de monitoreo de presién, con
una periodicidad de cada 8 horas {(obteniendo
3 registros diarios)

X

Registrar en el Formato No 51.03.03.02 “formato de

medicién y registro de presiones” la presién que estd

midiendo cada mandmetro en los diferentes puntos
de monitoreo.

Firmar y realizar entrega del formato diligenciadc al
profesional de la Unidad de Acueducto.

FIN

51.03.03.02 “Medicidén y
registro de Presiones en la
red de distribucién”
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<« 45>

Empresa de Acueducto,
Aicantaréll?go éy Aseo de Yopal

INSPECCION PREOPERACIONAL DE MOTOS UNIDAD DE
ACUEDUCTO EAAAY

Tipo de Documento

Formato

Cédigo

51.03.03.04

E.S.P

MIT. 844,000, 7654 Fecha de Elaboracién

Fecha de Modificacién

Versién

2017-02-16

2017-02-16

01

CONDUCTOR: cC:

LICENCIA DE CONDUCCION:

LICENCIA DE TRANSITO Ne
VIGENCIA SOAT:
OFICINA ADSCRITA:

PLACA:
VIGENCIA TECNOMECANICA:
KILOMETRAIE:

TIPO DE VEHICULO:

CAT:
MODELO:

FECHA:

DUENO DEL VEHICULO:

CONCEPTO

Aplica

llunes

Martes

Miércoles

jueves Viernes

st | NO

BIlm]| 8 [ m

B M 8

[ m

ELEMENTOS DE

SEGURIDAD

Casco reglamentario

Chaleco reflectivo

Equipo de lluvia

Pito

Guardabarros delantero

Guardabarros trasero

Sillin

NIVELES Y

FUGAS

Aceite {nivel)

Liquido de frenos (nivel)

LLANTAS

Labrado {estado) sin cortaduras profundas'y sin abultamientos

Aseguramiento de las llantas

Nivel de aire

LUCES

Altas

Bajas

Stop

Direccionales

Farola




Aplica lunes Martes Miércoles  |Jjueves Viernes
CONCEPTO ss [no] B [ m]e [ m] Bl m] 8 [ m Y
FRENOS
Guaya )
Estado freno delantero
Estado freno trasero
Pastiflas delanteras
Agarre
OTROS
Cadena

Pifidn de arrastre

Patada de encendido

Aseo general de la moto

Velocimetro

Silenciador en el exosto { NTC 4194)

Estado de rines

Estado tanque de gasolina

Espejos retrovisores laterales

OBSERVACIONES GENERALES:

CONDUCTOR

REVISO/APROBO INSPECTOR

PROFESIONAL DE ACUEDUCTO




< b>>

mpresa L
Ak:antnrllladoEy Aaeo de Yopal
EICE-ESP

NI, 244 000.788-4

Tipo de Documento
INSTRUCTIVO PARA EL REGISTRO Y CONTROL DE Instructivo
PURGAS Codigo
51.03.03.06
Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacién Version
2017-02-16 2017-02-16 '

1.

INFORMACION GENERAL

NOMBRE DEL INSTRUCTIVO: Registro y Control de Purgas

RESPONSABLE: Profesional Unidad de Acueducto.

acumulado en los ductos de distribucidn.

INSUMO: Para el desarrollo de esta actividad se requiere tanto recurso humano (fontaneros unidad de
acueducto), Herramientas (llave para hidrantes, cuadrante para valvulas), dotacién de seguridad,

transporte y equipos menores (linterna y bateria de repuesto).

PRODUCTO: Registro de purgas

USUARIOS: Personal operativo de la cuadrilla de Acueducto, Profesional Unidad de Acueducto, Direccién

Técnica EAAAY, Gerencia EAAAY.

OBJETIVO: Llevar un control y registro de las purgas que se presentan en las redes de distribucidon.

ALCANCE: Garantizar las presiones minimas y condiciones de potabilidad requeridas por el RAS 2000 en
toda la red de distribucién de la ciudad, mediante la extraccion de sedimentos y eliminacién de aire

i

2.

ACTIVIDADES Y RESPONSABLES

DOCUMENTO O

4. Realizar el recorrido establecido
pasando por cada uno de los puntos de
purgado.

5. Registrar en el Formato No
51.03.03.03 “formato control de
purgas” la hora de purga y el tiempo de
purgado

ACTIVIDAD FLUJOGRAMA RESPONSABLE REGISTRO
Registro y Control de Purgas
1. Inspeccionar que la motocicleta
destinada para el turno de fontaneria y
diligenciar el formato 51.03.03.06
Inspeccién Moto.

51.03.03.06
2. Verificar que en la cajuela de Ia INSPECCION
motocicleta se encuentren 51.03.03.03 MOTO
formato control de purgas
3.Usar los siguientes elementos de FT“.)TA' ver Iawnedx_o_}
proteccion personal (EPPs): ujo grama Medicion Fontaneros de [a
y Control de .

. ‘ Presiones Unidad de Formato
Dotacion; botas o tenis punta de acero, Acueducto. 51.03.03.03
casco reglamentario, chaleco reffectivo : “formato control
reglamentario. de purgas”
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. Tipo de Decumento
‘ INSTRUCTIVO PARA EL REGISTRO Y CONTROL DE Instructivo
( )) PURGAS Codigo
28 de Acueducto, 51.03.03.06
Alcant,erilladogAseodeYonal Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacion Version
b 0TI 2017-02-16 2017-02-16 01

6. Firmar y realizar entrega del formato
diligenciade al profesional de la Unidad
de Acueducto.

3. DOCUMENTOS RELACIONADOS

Formato 51.03.03.06 “Inspeccion Moto”
‘Formato 51.03.03.03 “Registro y control de purgas”

ﬂ

4., APROBACIONES /}

Elabord Revisd Aprobd

[
I

e —f MQ%M&X B 'V.U i 7

J

Ju\iim Alfonsé Vargas Vargas \e Gustavo Torres Melo “\ IFJLA Erda am@%—"&%ﬁc\ﬁez\
Rep

Lider del Proceso sentante por la Direccion SGC ReprésentantaLegal

| . /

. BITACORA DE ACTUALIZACION

- Fecha de ftem . . .
Version Aprobacién Modificado Motivo Aprobado por:
. ' Aprobacién Aprobacion
01 2017-02-16 Inicial Inicial Bepresentante Legal
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Tipo de Documento
INSTRUCTIVO PARA EL REGISTRO Y CONTROL DE Instructivo
(( ‘)) PURGAS Cadigo
51.03.03.06
AlcarTwr-':r!::v&mde Yopai Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacion Version
IRt 0007854 2017-02-16 2017-02-16 0t
ANEXO

Anexo 1. Flujograma de Registro y control de purgas

REGISTRO Y CONTROL DE PURGAS

!

Inspeccionar que la motocicleta destinada para el
turno de fontaneria y diligenciar el formato
51.03.03.06 Inspeccién Moto.

Verificar que en |a cajuela de la motocicleta se \

registro de presiones

encuentren 51.03.03.03 formato de medicion y )&

Cuenta con formatos
51.03.03.03

Tomar formatos

carpeta destinada para su
almacenamiento

impresos de la

4

3

Usar la dotacién asignada por la cficina de seguridad
industrial; botas o tenis punta de acero, casco
reglamentario, chaleco reflectivo reglamentario.

A

Realizar el recorrido establecidoe pasando por cada
uno de los puntos de purgado

purgado

Registrar en el Formate No 51.03.03.03 “formato
centrol de purgas” la hora de purga y el tiempo de

l

Firmar y realizar entrega del formato diligenciado al
profesional de la Unidad de Acueducto.

Formato 51.03.03.03
“Registro y control de
purgas”

4

FIN
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Tipo de Documento
INSTRUCTIVO DE SECTORIZACION DEL SERVICIO DE Instructivo
(( ‘)) ACUEDUCTO. ] Cédigo
o do At 51.03.03.07
Alcarttarilado y Asea de Yopal | Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacion Version
o a4 2017-02-16 2017-02-16 01

1.

INFORMACION GENERAL

NOMBRE DEL INSTRUCTIVO: Sectorizacion del servicio de acueducto.

RESPONSABLE: Profesional Unidad Acueducto.

OBJETIVO: Controlar las presiones en la red de distribucion mediante la operacién de valvulas para
cumplir los parametros minimos requeridos por el RAS 2000.

' .
ALCANCE: Garantizar que la red de distribucién cuente con las presicnes minimas requeridas por el RAS
2000.

INSUMO: Para e| desarrolle de esta actividad se requiere tanto recurso humanc (fontaneros unidad de
acueducto), dotacion de seguridad, transporte y equipos menores (linterna y bateria de repuesto).

PRODUCTO: Presiones optimas en la red de distribucién y acometidas domiciliarias requeridas por el RAS
2000.

USUARIOS: Personal operativo de la cuadrilla de Acueducto, Profesional Unidad de Acueducto, Direccion
Técnica EAAAY, Gerencia EAAAY.

2.

ACTIVIDADES Y RESPONSABLES ]

DOCUMENTO O

ACTIVIDAD FLUJOGRAMA RESPONSABLE REGISTRO
Sectorizacién del servicio de
acueducto.
1. Inspeccionar la motocicleta -Profesional
destinada para el turno de fontaneria y Unidad de 51.03.03.06
diligenciar el formatoe 51.03.03.06 Acueducto Inspeccion moto
Inspeccion Moto.
2. Dirigirse a la zona indicada para
realizar la operacién de vélvulas
previamente determinada.

NOTA: Ver anexo 1

3. Usar los siguientes elementos de Sectorizacién del -Fontanero Formato
proteccion personal (EPPS): servicio de No.51.03.03.04

acueducto. sectorizacién
Dotacidn; guantes, botas ¢ tenis punta ’
de acero, casco reglamentario, chaleco
reflectiva reglamentario.

4. Demarcar con cinta 0 conos el
sitio de trabajo para evitar Ia
intromision de personal ajeno a la
Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Yopal E.I.C.E. E.S.P.

6. Realizar inspeccion visual de la
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valvula a operar,

7. Mediante la utilizacién la llave
cuadrante operar la vélvula seguln
orden def profesional de acueducto y lo
ordenade en el formato 51.03.03.04
sectorizacién

8. Registrar la operacion de [as valvulas
en la bitdcora de fontaneria

DOCUMENTOS RELACIONADOS

v Formato No. 51.03.03.06 Inspeccion Moto
v Formato No. 51.03.03.04 Sectorizacion

APROBACIONES ﬂ
' i /ﬂ'
!

Elaboré Reviso ropo
— |
\ \—’J‘_'/’:b“: &)‘\ﬁm k;& L YILAA WA
\]tlién Alfohso Vargas Vargas Gustavo Torres Melo \Luz AmandgjCamiasho sanchea
Lider del Proceso Representante por la Direccién SGC Represgntante Legal

I

BITACORA DE ACTUALIZACION

.. Fechade ftem - .
Version Aprobacién Modificado Motivo Aprobado por:
01 2017-02-16 Apropa_lcmn Apropgcmn Representante Legal
Inicial Inicial
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Anexo 1. Sectorizacion del servicio de acueducto.

SECTORIZACION

Inspeccionar la motocicleta destinada para el turno
de fontaneria y diltigenciar el formato
51.03.03.06 Inspeccién Mcto.

;

Dirigirse a la zona indicada para realizar la cperacién
de vdlvulas previamente determinada.

Usar la dotacion asignada por la oficina de seguridad
industrial; botas o tenis punta de acero, casco
reglamentario, chaleco reflectivo reglamentario.

Y

Demarcar con cinta o conos el sitio de trabajo para
evitar la intromisién de personal ajeno a la Empresa
de Acueducto y Alcantarillado de Yopal E.LI.C.E. E.S.P.

y

Realizar inspeccién visual de la vdlvuia a cperar.

!

Mediante la utilizacidn la llave cuadrante operar la
valvula segin orden del profesional de acueducto y lo
ordenado en el formato 51.03.03.04 sectorizacion

Actualizar bitdcora

FIN
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