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INFORME DE SEGUIMIENTO AL SISTEMA UNICO DE INFORMACION - SUI
INTRODUCCION.

La Oficina de control interno en cumplimiento de sus funciones de seguimiento realiza
verificacion mensual a informacidon que por su naturaleza, la Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal, E.I.C.E. -E.S.P., estd obligada a rendir ante la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, respecto a la prestacién de los
servicios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo, en la plataforma del Sistema Unico de
Informacion — SUI.

De esta manera se realiza verificacion de los reportes de informacién en estado
pendiente en la plataforma SUI, por cada uno de los servicios y de acuerdo a los topicos
requeridos por la superintendencia de servicios publicos.

1. OBJETIVO.

Verificar el estado de los reportes de informacidén Pendientes al Sistema Unico de
Informacion SUI a 31 de octubre 2021, de conformidad con los requerimientos de las
Resoluciones, Circulares y demas normativa expedida por la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios.
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2. CRITERIOS DEL SEGUIMIENTO

v" Resolucién SSPD - 20094000015085 de 2009

v" Resolucion SSPD - 20101300048765 de 2010

v" Resolucién SSPD - 20151000000044 de 2015

v" Resolucién SSPD - 201610000000034 de 2016

v" Resolucion SSPD - 20151300054195 de 2015

v" Resolucién SSPD - 20161300013835 de 2016

v" Resolucion SSPD - 20161300019435 de 2016

v" Resolucion SSPD - 20171300039945 de 2017

v" Resolucién SSPD - 20174000121755 de 2017

v" Resolucion SSPD - 20174000237705 de 2017

v" Resolucién SSPD - 2018400018825 de 2018

v" Circular SSPD - 006 de 2007

v' Circular Externa 20151000000024 del 3 de junio de 2007.

v" Resolucion SSPD- 20211000313835 del 14 de julio 2021

v" Resolucion SSPD- 20211000316965 del 15 de julio 2021
3. ALCANCE

El presente seguimiento se realiza sobre los reportes generados por la Plataforma SUI a
31 de octubre, donde se verificara los formatos pendientes por reportar en los estados
vencidos.

4. METODOLOGIA

La Oficina de Control Interno de Gestion generd reporte a 31 de octubre 2021, de la
informaciéon pendiente por reportar por parte de la EAAAY a la Plataforma SUI, con el
fin de realizar seguimiento a los formatos pendientes por cargar en la plataforma del
Sistema Unico de Informacién SUI, durante los afios 2011, 2013, 2015, 2016, 2017,
2018, 2019, 2020 y 2021.

De esta manera se generd de la pagina web, del Sistema Unico de Informacién SUI, el
reporte a 31 de octubre 2021 desde la siguiente ruta:

5. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO AL ESTADO DE CARGUE DE INFORMACION
A LA PLATAFORMA SUI A 31 DE OCTUBRE 2021.

Dentro del proceso de seguimiento a la informacién pendiente por reportar al SUI, se
generd el reporte con corte a 31 de octubre de 2021, donde se verificaron los formatos
pendientes por cargar, clasificandolos segln su estado por: -formatos pendientes dentro
de términos y - formatos pendientes vencidos; al igual se identificaron las dependencias
y lideres responsables de generar y cargar la informacion.
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De esta manera en el reporte generado cerrando mes a 31 de octubre de 2021 se
observa lo siguiente:

5.1. FORMULARIOS PENDIENTES DE CARGUE A 31 OCTUBRE 2021 EN LA EAAAY

Dentro del reporte generado a 31 de octubre 2021, se encontraron 183 formatos
pendientes de cargue a la plataforma SUI.

_ ESTADO CANT
DENTRO DE TERMINOS 52
VENCIDOS 131
TOTAL 183

5.2 VERIFICACION DE FORMATOS PENDIENTES POR REPORTAR POR
DEPENCDENCIAS DE LA EAAAY.

Dentro de la verificacion identificamos la correspondencia en responsabilidad por
dependencias de los formatos pendientes por cargar a la plataforma de informacién SUI,
de esta manera se sintetiza en el siguiente cuadro, la cantidad o nimero de formatos
gue cada direccidén tiene a su cargo en estado pendiente vencido o pendiente dentro de
términos:

FORMATOS PENDIENTES POR REPORTAR A 31 OCTUBRE 2021
DEPENDENCIAS DE'NTRO — VENCIDOS TOTAL
TERMINOS

GERENCIA 0 8 8
DIRECCION ADMINIS. Y 1 5 6
FINANCIERA
DIRECCION COMERCIAL 28 71 99
DIRECCIQN TECNICA 16 40 56
DIRECCION ASEO 7 7 14
TOTAL 52 131 183

N° FORMATOS PENDIENTES POR REPORTAR AL SUI

A 31 OCTUBRE 2021 EN LA EAAAY
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5.2.1. FORMATOS PENDIENTES POR GERENCIA

Dentro de los procesos que hacen parte de la gerencia se verificd que planeaciéon vy
Juridica a 31 de octubre 2021, tienen pendientes por reportar a la plataforma SUI un
total de ocho (8) formatos, siete (7) vencidos y uno (1) dentro de términos

GERENCIA
DENTRO DE
DEPENDENCIAS TERMINOS VENCIDOS TOTAL
PLANEACION 0 4 4
JURIDICA 0 4 4
TOTAL 0 8 8

5.2.1.1. Oficina Juridica

Dentro de la verificacidon en el reporte generado a 31 de octubre 2021, se observa que
la oficina Juridica tiene cuatro (4) formatos vencidos.

Se recomienda adelantar las gestiones necesarias para dar cumplimiento al reporte de
esta informacidon correspondiente a procesos precontractuales y contractuales de los
afios 2018, 2019 y 2020.

FORMATOS SUI PENDIENTES DE REPORTAR A 31 DE OCTUBRE 2021
GERENCIA - OFICINA JURIDICA
ITEM| ARO [ SERVICIO TOPICO PERIODI | PERIODO FORMATO ESTADO APLICACION RESPONSABLE
Entidades Control y EVENTUAL
5 2018 | Intervenidas y Monitoreo EVENTUAL 0 1. ETAPA PRE-CONTRACTUAL VENCIDO FORMULARIOS OFICINA JURIDICA
en Liquidacién | (Intervenidas)
Entidades Control y EVENTUAL
6 2019 | Intervenidas y Monitoreo EVENTUAL o 1. ETAPA PRE-CONTRACTUAL VENCIDO FORMULARIOS OFICINA JURIDICA
en Liquidacion | (Intervenidas)
Entidades Control y EVENTUAL
7 2019 | Intervenidas y Monitoreo EVENTUAL o 2. ETAPA CONTRACTUAL VENCIDO FORMULARIOS OFICINA JURIDICA
en Liquidacién | (Intervenidas)
Entidades Control y EVENTUAL
8 2020 | Intervenidas y Monitoreo EVENTUAL 0 1. ETAPA PRE-CONTRACTUAL VENCIDO FORMULARIOS OFICINA JURIDICA
en Liquidacion | (Intervenidas)
TOTAL 4

5.2.1.2. Unidad de Planeacion

En la verificacién al reporte generado a 31 de octubre 2021, se observa que la Unidad
de Planeaciéon tiene cuatro (4) formatos vencidos.

FORMATOS SUI PENDIENTES DE REPORTAR A 31 DE OCTUBRE 2021
GERENCIA - UNIDAD PLANEACION
ITEM| ANO | SERVICIO TOPICO PERIODI | PERIODO FORMATO ESTADO APLICACION RESPONSABLE
COSTOS- Comercial y de SEGUIMIENTO DE METAS PARA UNIDAD DE PLANEACION/
1 2019 TARIFAS AA Gestiony ANUAL Anual APS MAYORES A 5000 VENCIDO [CARGUE MASIVO| PROFESIONAL UNIDAD DE
SUSCRIPTORES IUS PLANEACION
UNIDAD DE PLANEACION/
2 2020 | ACUEDUCTO | Administrativo ANUAL Anual TABLERO DE PLANEACION PGR VENCIDO [CARGUE MASIVO| PROFESIONAL UNIDAD DE
PLANEACION
COSTOS- Comercial y de SEGUIMIENTO DE METAS PARA UNIDAD DE PLANEACION/
3 2020 TARIFAS AA Gestiony ANUAL Anual APS MAYORES A 5000 VENCIDO [CARGUE MASIVO| PROFESIONAL UNIDAD DE
SUSCRIPTORES IUS PLANEACION
COSTOS- Comercial y de SEGUIMIENTO DE METAS PARA UNIDAD DE PLANEACION/
4 2021 TARIFAS AA Gestiony ANUAL Anual APS MAYORES A 5000 VENCIDO [CARGUE MASIVO| PROFESIONAL UNIDAD DE
SUSCRIPTORES IUS PLANEACION
TOTAL 4
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5.2.2. FORMATOS PENDIENTES EN LA DIRECCION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

En la revision realizada al reporte del SUI a 31 de octubre 2021, se observa que la
direccién administrativa y financiera tiene pendientes seis (6) formatos, cinco (5)
vencidos y uno (1) dentro de términos:

DIRECCION ADMINISTRATIVA
DENTRO DE
DEPENDENCIAS T VENCIDOS TOTAL
RECURSOS HUMANOS 0 4 4
TESORERIA 0 1 1
CONTABILIDAD 1 0 1
TOTAL 1 5 6

5.2.2.1. Oficina de Recursos Humanos

De acuerdo al reporte a 31 de octubre 2021, la oficina de recursos humanos tiene
pendientes 4 formatos en estado vencido, los cuales tenian fecha limite de reporte el dia
29 de octubre 2021.

En la relacion se evidencian los formatos pendientes.

FORMATOS SUI PENDIENTES DE REPORTAR A 31 DE OCTUBRE 2021
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA-OFICINA DE RECURSOS HUMANOS
ITEM| ANO | SERVICIO TOPICO PERIODI | PERIODO FORMATO ESTADO APLICACION RESPONSABLE
Indicadores
OFICINA DE RECURSOS
1 | 2020 Aculeliiit;to Administrativo ANUAL Anual :DUESRSONAL ADMINISTRATIVO - VENCIDO FORMULARIOS HUMANOS/ PROFESIONAL
Ny y RECURSOS HUMANOS
Alcantarillado
Indicadores
OFICINA DE RECURSOS
2 | 2020 Aculeudz(; o Administrativo ANUAL Anual :Eﬁzgﬁélfrg PIIEURSA vo VENCIDO FORMULARIOS HUMANOS/ PROFESIONAL
coy RECURSOS HUMANGS
Alcantarillado
Indicadores
IUS - - . PERSONAL OPERATIVO OFICINA DE RECURSOS
3 | 2020 Acueducto Administrativo ANUAL Anual ALCANTARILLADO - IUS VENCIDO FORMULARIOS HUMANOS/ PROFESIONAL
coy RECXURSOS HUMANOS
Alcantarillado
Indicadores
IUS - - . ROTACION PERSONAL OFICINA DE RECURSOS
4 | 2020 Acueducto Administrativo ANUAL Anual DIRECTIVO - IUS VENCIDO FORMULARIOS HUMANOS/ PROFESIONAL
Alcantarilla d); RECURSOS HUMANOS

5.2.2.2. Oficina de Tesoreria

La oficina de tesoreria presenta dentro del reporte a 31 de octubre 2021 un (1) formato
pendiente en estado vencido.

FORMATOS SUI PENDIENTES DE REPORTAR A 31 DE OCTUBRE 2021

DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA - OFICINA DE TESORERIA
ITEM| ANO [ SERVICIO | TOPICO PERIODI_| PERIODO FORMATO ESTADO APLICACION RESPONSABLE
FORMATO GIRO DE
RECURSOS DEL INCENTIVO
5 | 2021 ASEO Tarifario  |[SEMESTRAL| Semestre 2 |AL APROVECHAMIENTO Y VENCIDO CARGUE MASIVO
TRATAMIENTO DE RESIDUOS
SOLIDOS

OFICINA DE TESORERIA /
PROFESIONAL DE TESORERIA
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5.2.2.3. Oficina de Contabilidad
Se observa dentro del reporte un (1) formato pendiente para cargue dentro de

términos de la oficina de contabilidad.

FORMATOS SUI PENDIENTES DE REPORTAR A 31 DE OCTUBRE 2021
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA - OFICINA DE CONTABILIDAD
ITEM[ ARO[ SERVICIO| TOPICO | PERIODI | PERIODO FORMATO ESTADO | APLICACION RESPONSABLE
2021 - RESOLUCION 414 -
GOBIERNO [Nuevos Marcos INFORME FINANCIERO OFICINA DE CONTABILIDAD/
L1221 e | Normativos T A ECpECIAL - TERCER ENTERMINOS NIFIXBRL CONTADOR
TRIMESTRE

5.2.3. VERIFICACION DE FORMATOS DEL SUI DE LA DIRECCION COMERCIAL

Dentro de la revisién a formatos pendientes se observa que la direccion comercial tiene
noventa y nueve (99) formatos pendientes, de los cuales setenta y un (71) formatos
se encuentran vencidos y veintiocho (28) se encuentran dentro de términos.

DIRECCION COMERCIAL
DENTRO DE

DEPENDENCIAS S VENCIDOS TOTAL
PQRS 3 3
TARIFAS 7 2 9
FACTURACION 18 6 24
FIDELIZACION 0 63 63
TOTAL 28 71 99

5.2.3.1. Oficina de PQRS

Se observa que la oficina de PQRS tiene a 31 de octubre 2021, tres (3) formatos
pendientes dentro de términos.

FORMATOS SUI PENDIENTES DE REPORTAR A 31 OCTUBRE 2021
DIRECCION COMERCIAL- OFICINA PQRS
mEM | AO|  SERVCO | TOPCO | PERODICDAD| PERIODO FORVATO ESTADO |  APLICACION RESPONSABLE
Comercidy e RECLANACIONES DEL SERVICIO OFICINA PORS! PROFESIONAL
| e | CEETE | e | oonere |0 ENTERMNS | CARGUE HASIVO O PR
Canercly ée RECLANACIONES DEL SERVICIO OFICINA PGRS! PROFESIONAL
2 | | woamewoo| T | wes | oonere [ ENTERMNGS | CARGUE MASIVO O PR
. RECLANACIONES DEL SERVICIO
3 || o | OOV e | ocmeRe [DEASEQ- RESOLUONESS O | ENTERMNGS | ChRauENegivo | IV PORS PROFESIOWAL
Cestion 05 OFICINA PQRS
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5.2.3.2. Oficina de Tarifas

Dentro de los formatos pendientes por reportar al SUI, bajo la responsabilidad de la
Oficina de Tarifas se encuentran nueve (9) formatos pendientes de los cuales dos(2)

formatos se encuentran

vencidos y siete (7) dentro de términos.

FORMATOS SUI PENDIENTES DE REPORTAR A 31 OCTUBRE 2021
DIRECCION COMERCIAL- OFICINA TARIFAS
ITEM | ARIO SERVICIO TOPICO PERIODICIDAD | PERIODO FORMATO ESTADO APLICACION RESPONSABLE
1 [2021| Acuebucto Comercialy de | gevEsTRAL | Semestre2 |CONCURSO ECONOMICO 1 ENTERMINOS | FORMULARIOS OFICINA TARIFAS/ TECNICO
Gestion TARIFAS
2 | 2021 | ALCANTARILLADO Co"(‘;r;i: % | SEMESTRAL | Semestre2 |CONCURSOECONOMICO1 ENTERMINOS | FORMULARIOS OFICINA T_’rféﬁffs’ TECNICO
3 | 2021 ASEO Comercialy de | gevesTRAL | Semestre2 |CONCURSO ECONOMICO 1 ENTERMINOS | FORMULARIOS OFICINA TARIFAS/ TECNICO
Gestion TARIFAS
. TRASLADO DE RECURSOS DE OFICINA TARIFAS/ TECNICO
4 | 2021 ASEO Tarifario MENSUAL OCTUBRE | xon O EChAMIENTO, 2086, ss0os | N TERMINOS | CARGUE MASIVO TARIAS
VARIABLES PARA EL CALCULO DE
. LA TARIFA DE OFICINA TARIFAS/ TECNICO
5 | 2021 ASEO Tarifario MENSUAL OCTUBRE | i0nOVECHAMIENTO_NUAP. 34436 | EN TERMINOS | FORMULARIOS TARIEAS
5001_CASANARE_YOPAL
) TRASLADO DE RECURSOS DE OFICINA TARIFAS/ TECNICO
6 | 2021 ASEO Tarifario MENSUAL | SEPTIEMBRE [, 32 0 0 Mo som6, asooy | VENCIDO | CARGUE MASIVO TARIEAS
PUBLICACION DE COSTOS Y
7 | 2021 ASEO Tarifario SEMESTRAL | Semeste2 |TARIFAS_NUAP_344385001 CASAN| VENCIDO | CARGUEMaAsivo | OFICINATARIFAS/TECNICO
MUAP = TARIFAS
ARE_YOPAL
COSTOS-TARIFAS | Comercialy de INFORMACION COMERCIAL OFICINA TARIFAS/ TECNICO
8 |22 AA Gestion MENSUAL OCTUBRE | ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO | =N TERMINOS || CARGUE MASIVO TARIFAS
Comercialy de ESTANDARES DEL SERVICIO - OFICINA TARIFAS/ TECNICO
9 | 2021 ASEO estior, SEMESTRAL | Semestre2 |ASEQ_NUAP_344385001_CASANAR| EN TERMINOS | CARGUE MASIVO | TARIFAS_UNIDAD OPERACION
E-YOPAL MANTENIMIENTO

5.2.3.3. Oficina de Facturacion

Bajo la responsabilidad de la Oficina de Facturacion se observan

veinticuatro (24)

formatos pendientes, entre ellos seis (6) estan vencidos y dieciocho (18) estan para
cargue dentro de términos.

FORMATOS SUI PENDIENTES DE REPORTAR A 31 OCTUBRE 2021
DIRECCION COMERCIAL- OFICINA FACTURACION
mems | Ao SERVICIO TOPICO | PERIODICIDAD | PERIODO FORMATO ESTADO APLICACION RESPONSABLE

Comercial y de . OFICINA DE FACTURACION/

1 |2021| AcuebucTo b MENSUAL | OCTUBRE |FACTURACION ACUEDUCTO ENTERMINOS | CARGUEMASIVO | o
2 |2021| AcueDucTo | ComerciElyde | yenguaL octusre |ACTURAS PORESTRATOENPDF | ey eavinos | cARGUE MAsIvo | OFICINA DE FACTURACION
Gestion ACUEDUCTO TECNOLOGO FACTURACION

3 |2021| AcueDucTo | ComerciElyde | yenguaL OCTUBRE |REFACTURACION ACUEDUCTO | ENTERMINOS | CARGUE MASIvO | OFICINA DE FACTURACION/
Gestion TECNOLOGO FACTURACION

Comercial y de . OFICINA DE FACTURACION/

4 |2021| AcuEDUCTO b MENSUAL | SEPTIEMBRE |FACTURACION ACUEDUCTO ENTERMINOS | CARGUEMASIVO | L o
Comercial y de OFICINA DE FACTURACION/

5 | 2021 | ALCANTARILLADO b MENSUAL | OCTUBRE |FACTURACION ALCANTARILLADO | ENTERMINOS | CARGUEMasvO | ot P 2 el it @l il
6 | 2021 | ALcANTARILLADO | COmerCilY de | yengi octusre |ACTURAS POR ESTRATO ENPDF | ey rovinos | cARGUE MAsivo | OFICINA DE FACTURACION
Gestion ALCANTARILLADO TECNOLOGO FACTURACION

7 | 2021 | ALcANTARILLADO | COmerCialY de |y engiaL octusre | REFACTURACION ENTERMINOS | CARGUE MASIvo |  OFICINA DE FACTURACION/
Gestion ALCANTARILLADO TECNOLOGO FACTURACION

Comercial y de OFICINA DE FACTURACION/

8 | 2021 | ALCANTARILLADO i MENSUAL | SEPTIEMBRE |FACTURACION ALCANTARILLADO | ENTERMINOS |  CARGUE Masivo |t =P 2 it Pd
9 | 2021 ASEO Comercialy de | yenguaL octusre |FACTURADEL SERVICIOASEO | ey repuvinos | cARGUE Masivo | OFICINA DE FACTURACION
Gestion PDF TECNOLOGO FACTURACION

) FACTURA DEL SERVICIO
Comercial y de OFICINA DE FACTURACION/
10 | 2021 ASEO b MENSUAL | OCTUBRE sgg}TUAPwsssooLCASANARQ ENTERMINOS | CARGUEMASIVO | L o
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FORMATOS SUI PENDIENTES DE REPORTAR A 31 OCTUBRE 2021
DIRECCION COMERCIAL- OFICINA FACTURACION
ITEMS | ARO SERVICIO TOPICO PERIODICIDAD |  PERIODO FORMATO ESTADO APLICACION RESPONSABLE
Comercial y de FACTURACION DEL SERVICIO DE OFICINA DE FACTURACION/
11 | 2021 ASEO Gesion MENSUAL OCTUBRE | 4SE 0 NUAP. 344385001 EN TERMINOS | CARGUE MASIVO TECNOLOGO FACTURACION
Comercial y de FACTURACION DEL SERVICIO DE OFICINA DE FACTURACION/
12 | 2021 ASEO Gesion MENSUAL | SEPTIEMBRE |,/ \iap 344385001 ENTERMINOS | CARGUE MASIVO TECNOLOGO FACTURACION
COSTO DE TRATAMIENTO DE
o LIXIVIADOS-OPERADOR SITIO DE OFICINA DE FACTURACION/
13 | 2021 ASEO Tarifario MENSUAL AGOSTO | e SIGION VENCIDO FORMULARIOS TECNOLOGO FACTURACION
FINAL_NUSD 350385001
. COSTO DE DISPOSICION FINAL - OFICINA DE FACTURACION/
14 | 2021 ASEO Tarifario MENSUAL AGOSTO | (o e ADOR SDF_NUSD, 350385001 | VENCIPO FORMULARIOS TECNOLOGO FACTURACION
COSTO DE TRATAMIENTO DE
o LIXIVIADOS-OPERADOR SITIO DE OFICINA DE FACTURACION/
15 | 2021 ASEO Tarifario MENSUAL SIVECH i apiy VENCIDO FORMULARIOS TECNOLOGO FACTURACION
FINAL_NUSD_350385001
o COSTO DE DISPOSICION FINAL - OFICINA DE FACTURACION/
16 2021 ASEO Tarifario MENSUAL JULIO OPERADOR SDF_NUSD_ 350385001 VENCIDO FORMULARIOS TECNOLOGO FACTURACION
COSTO LIMPIEZA URBANA Y
. BARRIDO Y OFICINA DE FACTURACION/
17 | 2021 ASEO Tarifario MENSUAL OCTUBRE | |\1ipiE7a NUAP. 344385001 CAsa | EN TERMINOS | FORMULARIOS TECNOLOGO FACTURACION
NARE_YOPAL
COSTO DE RECOLECCION Y
18 | 2021 ASEO Tarifario MENSUAL OCTUBRE | TRANSPORTE_NUAP_344385001_C | EN TERMINOS | CARGUE MASIVO OFICINA DE FACTURACION/
T = TECNOLOGO FACTURACION
ASANARE_YOPAL
COSTO DE TRATAMIENTO DE
- LIXIVIADOS-OPERADOR SITIO DE OFICINA DE FACTURACION/
18 | 2021 ASEO Tarifario MENSUAL OCTUBRE | 5isnosicion ENTERMINOS [  FORMULARIOS TECNOLOGO FACTURACION
FINAL_NUSD_350385001
. COSTO DE DISPOSICION FINAL - OFICINA DE FACTURACION/
19 | 2021 ASEO Tarifario MENSUAL OCTUBRE | SorraDOR SDF_NUSD, 350385001 | EN TERMINOS | FORMULARIOS TECNOLOGO FACTURACION
. SUSCRIPTORES Y TARIFA OFICINA DE FACTURACION/
20 | 2021 ASEO Tarifario MENSUAL OCTUBRE | {0\ CADA NUAP. 344385001 ENTERMINOS | CARGUE MASIVO TECNOLOGO FACTURACION
COSTO DE TRATAMIENTO DE
o LIXIVIADOS-OPERADOR SITIO DE OFICINA DE FACTURACION/
21 | 2021 ASEO Tarifario MENSUAL | SEPTIEMBRE /o 'c SoN VENCIDO FORMULARIOS TECNOLOGO FACTURACION
FINAL_NUSD_350385001
COSTO DE DISPOSICION FINAL - OFICINA DE FACTURACION/
22 | 2021 ASEO Tarifario MENSUAL | SEPTIEMBRE | Jor 0 0 OR SDF_NUSD._350385001|  VENCIPO FORMULARIOS TECNOLOGO FACTURACION
COSTOS-TARIFAS | Comercial y de DISCONTINUIDADES MENSUALES OFICINA DE
23 | 2021 ay MENSUAL OCTUBRE ENTERMINOS | CARGUE MASIVO | FACTURACION/TECNOLOGO DE
AA Gestion POR RUTA DE LECTURA
FACTURACION
COSTOS-TARIFAS | Comercial y de DISCONTINUIDADES MENSUALES OFICINA DE
24 | 2021 ey MENSUAL | SEPTIEMBRE VENCIDO CARGUE MASIVO | FACTURACION/TECNOLOGO DE
AA Gestion POR RUTA DE LECTURA EACTURACION

5.2.3.4. Oficina de Fidelizacion

Se observa en el reporte a 31 de octubre 2021, sesenta y tres (63) formatos vencidos
gue requieren informacion desde el ano 2016, bajo la responsabilidad de la oficina de
fidelizacion, de esta manera es necesario que se implementen acciones correctivas a fin
de cumplir en el menor tiempo posible con el reporte de informaciéon de estos formatos.

FORMATOS SUI PENDIENTES DE REPORTAR A 31 OCTUBRE 2021
DIRECCION COMERCIAL- OFICINA FIDELIZACION
mems [ ARO[ SERvICIO TOPICO | PERIODICIDAD | PERIODO FORMATO ESTADO APLICACION RESPONSABLE

2016 ASEO Comercialy de |\ ienguaL acosTo |3 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO | /ey FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
1 Gestion DE ASEO

2016 ASEO Comercialy de | \ensua | picievgre |3 MU-TIUSUARIOS DEL SERVICIO | ey FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
2 Gestion DE ASEO

2016 ASEO Comercialyde | \ienauar | Noviemere | MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |y ey FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
3 Gestion DE ASEO

2016 ASEO Comercialyde | \enguar | ocTupre | MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |\ ey FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
4 Gestion DE ASEO

2016 ASEO Comercialyde | \ienaiar | sepmiemsre | MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |\ ey FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
5 Gestion DE ASEO
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FORMATOS SUI PENDIENTES DE REPORTAR A 31 OCTUBRE 2021
DIRECCION COMERCIAL- OFICINA FIDELIZACION
ITEM | ARO SERVICIO TOPICO | PERIODICIDAD | PERIODO FORMATO ESTADO APLICACION RESPONSABLE

2017 ASEO Comercialy de | \ensuaL aBriL |3 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO | \encipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
6 Gestion DE ASEO

2017 ASEO Comercialy de | \ensuaL acosto | MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |\ encipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
7 Gestion DE ASEO

2017 ASEO Comercialyde | \ensyal | piciemsre | MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |\ yeyp FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
8 Gestion DE ASEOQ

2017 ASEO Comercialy de | \iensuaL Enero | MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |\ pncipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
9 Gestion DE ASEO

2017 ASEO Comercialy de | \iensuAL FEBRERD |o MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |/ cypg FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
10 Gestion DE ASEO

2017 ASEO Comercialy de | \iensuAL suio |3 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |y /ecipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
11 Gestion DE ASEO

2017 ASEO Comercialy de | \ensuAL Junio |3 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO | /ey eipg FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
12 Gestion DE ASEO

2017 ASEO Comercialy de | \ensuaL marzo | MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |\ pncipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
13 Gestion DE ASEO

2017 ASEO Comercialy de | \ensuaL mayo |3 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO | y/e\cipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
14 Gestion DE ASEO

2017 ASEO Comercialy de | \ensyaL | Noviemere |> MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |y eycipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
15 Gestion DE ASEO

2017 ASEO Comercialy de | \ensuaL ocTugre |3 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |y /ecipg FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
16 Gestion DE ASEO

2017 ASEO Comercialy de | \ensyaL | sepmiemere | MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |y ecipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
17 Gestion DE ASEO

2018 ASEO Comercialy de | \ensuAL ABRIL |3 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |y /encipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
18 Gestion DE ASEO

2018 ASEO Comercialy de | \enguaL acosto | > MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |\ encipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
19 Gestion DE ASEQ

2018 ASEO Comercialyde | \ensual | Diciemsre | MULTIVSUARIOS DEL SERVICIO | /ey cyp FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
20 Gestion DE ASEQ

2018 ASEO Comercialy de | \ensuaL Enero | MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |\ encipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
21 Gestion DE ASEO

2018 ASEO Comercialy de | \enguaL FEBRERD |o MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |y /e\cipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
22 Gestion DE ASEO

2018 ASEO Comercialy de | \enguaL suuo |3 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO | y/encipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
23 Gestion DE ASEO

2018 ASEO Comercialy de | \ensuaL Junio |3 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO | \/eyeipg FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
24 Gestion DE ASEO

2018 ASEO Comercialy de | \enguaL marzo | MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |\ encipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
25 Gestion DE ASEO

2018 ASEO Comercialy de | \ensuaL mayo |3 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO | - y/encipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
26 Gestion DE ASEO

2018 ASEO Comercialyde | \ensyal | Noviemsre | > MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO | /ey cypg FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
27 Gestion DE ASEO

2018 ASEO Comercialy de | \ensyaL ocTugre |3 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO | \/encipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
28 Gestion DE ASEO

2018 ASEO Comercialyde | \ensyaL | sepmiemsre | > MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |\ /ycyp FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
29 Gestion DE ASEO

2019 ASEO Comercialy de | \ensyaL aBriL |3 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO | /ey FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
30 Gestion DE ASEO

2019 ASEO Comercialy de | \iensuAL acosTo | MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |\ pncipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
31 Gestion DE ASEO

2019 ASEO Comercialy de | \ensyaL | piciemere |> MU-TIUSUARIOS DEL SERVICIO |y eycipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
32 Gestion DE ASEO

2019 ASEO Comercialy de | \iensuAL Enero | MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |\ pncipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
34 Gestion DE ASEO

2019 ASEO Comercialy de | \ensuAL FEBRERD |o MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |\ /ecipg FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
35 Gestion DE ASEO

2019 ASEO Comercialy de | \ensuaL suo |3 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |y /e\cipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
36 Gestion DE ASEO

2019 ASEO Comercialy de | \ensuaL Junio |3 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO | /ey eipg FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
37 Gestion DE ASEO

2019 ASEO Comercialy de | \ensuaL marzo | MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |\ pncipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
38 Gestion DE ASEO

2019 ASEO Comercialy de | \ensuAL mayo |3 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO | - y/encipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
39 Gestion DE ASEO

2019 ASEO Comercialy de | \ensyaL | Noviemere | MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO | yjeycipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
40 Gestion DE ASEO

2019 ASEO Comercialy de |\ enguaL ocTugre |3 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |y /e\cipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
41 Gestion DE ASEO

2019 ASEO Comercialyde | \enguaL | sepmiemere | MULTIVSUARIOS DEL SERVICIO | /ey yp FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
42 Gestion DE ASEO

2020 ASEO Comercialy de | \enguaL ABRIL |3 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |y /encipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
43 Gestion DE ASEQ

2020 ASEO Comercialy de | \enguaL acosto | MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |\ encipo FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
4 Gestion DE ASEQ

2020 ASEO Comercialyde | \ensual | Diciemre | > MULTIVSUARIOS DEL SERVICIO | /ey cyp FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
5 Gestion DE ASEO
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FORMATOS SUI PENDIENTES DE REPORTAR A 31 OCTUBRE 2021
DIRECCION COMERCIAL- OFICINA FIDELIZACION
ITEMS | ANO | SERVICIO TOPICO___| PERIODICIDAD |_PERIODO FORMATO ESTADO APLICACION RESPONSABLE

2020 ASEO Comercialy de | \iensuaL Engro |3 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO | /ey FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
46 Gestion DE ASEO

2020 ASEO Comercialy de | yenouaL | FEsrero |5 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |y e\ypg FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
47 Gestion DE ASEO

2020 ASEO Comercialy de | yengyaL Juio |3 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO | ey FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
48 Gestion DE ASEO

2020 ASEO Comercialy de | yiengyaL junio |3 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO | /ey FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
49 Gestion DE ASEO

2020 ASEO Comercialy de | \ienguaL marzo |3 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO | /ey FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
50 Gestion DE ASEO

2020 ASEO Comercialy de | \iEnsuaL mavo | MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |\ eyeipg FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
51 Gestion DE ASEO

2020 ASEO Comercialy de | \ensuaL | Noviewsre |3 MULTIVSUARIOS DEL SERVICIO | ey FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
52 Gestion DE ASEO

2020 ASEO Comercialy de | vensuar | octusre [ MULTIVSUARIOS DEL SERVICIO | ey FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
53 Gestion DE ASEO

2020 ASEO Comercialy de | yenauar | sepmiemere |5 MULTIVSUARIOS DEL SERVICIO | ey FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
54 Gestion DE ASEO

2021 ASEO Comercialy de | yengyaL pBRIL |5 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO | ey FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
55 Gestion DE ASEO

2021 ASEO Comercialy de | \iengiaL acosTo |3 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO | /ey FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
56 Gestion DE ASEO

2021 ASEO Comercialy de | \ienguaL ENgro |3 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO | /ey FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
57 Gestion DE ASEO

2021 ASEO Comercialy de | \ensuaL | resrero [ MULTIVSUARIOSDEL SERVICIO | jepg FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
58 Gestion DE ASEO

2021 ASEO Comercialy de | \iEnguaL quio |3 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO | e\ FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
59 Gestion DE ASEO

2021 ASEO Comercialy de | yienguaL Junio [ MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO | /ey FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
60 Gestion DE ASEO

2021 ASEO Comercialy de | yiengyaL marzo |3 MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO | /ey FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
61 Gestion DE ASEO

2021 ASEO Comercialy de | \iengiaL mavo | MULTIUSUARIOS DEL SERVICIO |\ eyeing FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
62 Gestion DE ASEO

2021 ASEO Comercialy de | \ensua | sepmiewere |3 MU-TIVSUARIOS DEL SERVICIO | ey FORMULARIOS OFICINA DE FIDELIZACION
63 Gestion DE ASEO

5.2.4. FORMATOS PENDIENTES POR REPORTAR POR LA DIRECCION ASEO.

En la revision se observa que la direccidon de aseo tiene catorce (14) formatos pendientes
por reportar, de los cuales siete (7) estan dentro de términos y siete estan vencidos

DIRECCION ASEO
DENTRO DE
DEPENDENCIAS R VENCIDOS TOTAL
RELLENO SANITARIO 2 4 6
OPERACION Y c 3 a
MANTENIMIENTO
TOTAL 7 7 14

5.2.4.1. Unidad Relleno sanitario

La unidad Relleno sanitario tiene seis (6) formatos pendientes por cargar los cuales uno
(1) esta pendiente de certificar, uno estd dentro de términos y cuatro vencidos.

A continuacion se presenta la relacién de formatos pendientes de la Unidad de relleno
Sanitario:
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FORMATOS SUI PENDIENTES DE REPORTAR A 31 OCTUBRE 2021
DIRECCION ASEO - UNIDAD RELLENO SANITARIO

ITEMS | ANO [ SERVICIO TOPICO ERIODICIDA|  PERIODO FORMATO ESTADO APLICACION RESPONSABLE
UNIDAD RELLENO SANITARIO/
1 2021 ASEO Cargue SIG EVENTUAL | EVENTUAL O (SITIO DE DISPOSICION FINAL VENCIDO CARGUES SIG TECNOLOGO RELLENO
SANITARIO
2 2021 ASEO Tecnico operativo | ANUAL Anual BASCULAS VENCIDO CARGUE MASIVO TECN%%S\?%E%LENO

DISPOSICION FINAL - OPERADOR

UNIDAD RELLENO
3 2021 ASEO Tecnico operativo | MENSUAL OCTUBRE DEL SITIO DE DISPOSICION ENTERMINOS | CARGUE MASIVO SANITARIO/TECNOLOGA
FINAL_350385001_CASANARE_YOP
AL RELLENO SANITARIO
g:_ipg?_: glgg Elgglaslo;ngDOR CARGADO UNIDAD RELLENO
4 2021 ASEO Tecnico operativo| MENSUAL | SEPTIEMBRE FINAL 350385001 CASANARE YOP PENDIENTE CARGUE MASIVO SANITARIO/TECNOLOGA
- - - CERTIFICAR RELLENO SANITARIO

AL

UNIDAD RELLENO SANITARIO/
VENCIDO FORMULARIOS TECNOLOGA RELLENO
SANITARIO

ACTUALIZACION DE SITIOS DE

5 2018 ASEO Tecnico operativo | MENSUAL ENERO DISPOSICION FINAL

VARIABLES FACTOR DE
PRODUCTIVIDAD DISPOSICION
6 2021 ASEO Tecnico operativo |SEMESTRAL| Semestre 1 |FINAL Y TRATAMIENTO DE VENCIDO CARGUE MASIVO
LIXIVIADOS_NUSD_350385001_CA
SANARE_YOPAL

TECNOLOGO RELLENO
SANITARIO

5.2.4.2. Unidad Operacion y Mantenimiento

La unidad de operacion y mantenimiento tiene ocho (8) formatos pendientes por cargar
los cuales dos (2) estan pendientes por certificar, tres (3) estan dentro de términos
y tres (3) estan vencidos.

A continuacion se presenta la relacion de formatos pendientes de la Unidad de Operacion
y mantenimiento:

FORMATOS SUI PENDIENTES DE REPORTAR A 31 OCTUBRE 2021
DIRECCION ASEO - UNIDAD OPERACION Y MANTENIMIENTO
ITEMS | ANO [ SERVICIO TOPICO  PERIODICIDA| PERIODO FORMATO ESTADO APLICACION RESPONSABLE
ACUERDO DE LAVADO DE AREAS UNIDAD OPERACION Y
1 |2016| ASEO | Tecnico operativo| MENSUAL ABRIL  |PUBLICAS_NUAP_344385001_CAS | VENCIDO CARGUE MASIVO |  ANTENIMIENTO /TECNOLOGO
ANARE_YOPAL PDF OPERACION Y MANTENIMIENTO
UNIDAD OPERACION Y
2 2020 ASEO Cargue SIG | EVENTUAL | EVENTUAL 0 :EECIEE}PV\?EE\ER%\(I)SC?-IE&BLES VENCIDO CARGUES SIG MANTENIMIENTO/ITECNOLOGO
UNIDAD OPERACION Y MANTE
ingggissgfigga%?: B CARGADO UNIDAD OPERACION Y
3 [2021| ASEO | Tecnico operativo| MENSUAL | AGOSTO SERVICIO NUAP 344385001 Casa| PENDIENTE | CARGUE MASIVO MANTENIMIENTO/ TECNOLOGO
NARE YOPAL - CERTIFICAR OPERACION Y MANTENIMIENTO
UNIDAD OPERACION Y
4 [2021| ASEO | Tecnico operativo| MENSUAL | OCTUBRE E%Egﬂ%ﬁ EEF?GEEDSEYASEO ENTERMINOS |  FORMULARIOS MANTENIMIENTO/ TECNOLOGO
OPERACION Y MANTENIMIENTO
. UNIDAD OPERACION Y
5 [2021| ASEO | Tecnico operativo| MENSUAL | OCTUBRE ggﬂg&ﬁé&iiﬁ%mcm ENTERMINOS |  FORMULARIOS MANTENIMIENTO/ TECNOLOGO
OPERACION Y MANTENIMIENTO
A DE PRESTROONDEL UNIDAD QPERACION Y
6 |[2021| ASEO | Tecnico operativo| MENSUAL | OCTUBRE ENTERMINOS | CARGUE MASIVO | MANTENIMIENTO/ TECNOLOGO
SERVICIO_NUAP_344385001_CASA OPERACION Y MANTENIMIENTO
NARE_YOPAL
i;:fggig:gfig%ﬁ%?ﬁ B CARGADO UNIDAD OPERACION Y
7 |2021| ASEO | Tecnico operativo| MENSUAL | SEPTIEMBRE SERVICIO NUAP 344385001 Casa| TENDIENTE | CARGUE MASIVO MANTENIMIENTO/ TECNOLOGO
NARE YOPAL - CERTIFICAR OPERACION Y MANTENIMIENTO
UNIDAD OPERACION Y
8 [2021| ASEO Cargue SIG | EVENTUAL | EVENTUAL 0 |RUTA CENTROIDE APS A SDF OET|  VENCIDO CARGUES SIG MANTENIMIENTO/ TECNOLOGO
OPERACION Y MANTENIMIENTO
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5.2.5. FORMATOS PENDIENTES POR REPORTAR POR LA DIRECCION TECNICA.

Dentro del proceso de revisidon en el reporte a 31 de octubre 2021, se observa que la
direccidn técnica tiene un total de 56 formatos pendientes de los cuales tiene 18 vencidos
y 38 dentro de términos.

DIRECCION TECNICA

DEPENDENCIAS ':E:mg c?sE VENCIDOS TOTAL
PROYECTOS 0 6 6
SEGURIDAD INDUSTRIAL 4 21 25
ACUEDUCTO 5 1 6
PTAP 1 5 6
LABORATORIO 6 6 12
AMBIENTAL 0 1 1
TOTAL 16 40 56

5.2.5.1. Unidad Proyectos

De conformidad a lo verificado en el reporte a 31 de octubre 2021, la unidad de proyectos
tiene pendiente por reportar al SUI, seis (6) formatos en estado vencido, de manera
gue se recomienda realizar la compilacién informacion a fin de cumplir en el menor
tiempo posible con estos compromisos ante la SSPD.

A continuacion se relacién los formatos pendientes de la unidad de proyectos:

FORMATOS SUI PENDIENTES DE REPORTAR A 31 OCTUBRE 2021
DIRECCION TECNICA - UNIDAD DE PROYECTOS
ITEMS| ANO| SERVICIO | TOPICO PERIODICIDAL PERIODO FORMATO ESTADO | APLICACION RESPONSABLE
.A. ) OFICINA DE PROYECTOS/
1 | 2020 | AcuepucTo |AdTINISTAO e\ ool | Semestre 1 |EOECUCION DE PROYECTOS - VENCIDO |CARGUE MASIVO|  PROFESIONAL UNIDAD
y Financiero ACUEDUCTO
PROYECTOS
- ) OFICINA DE PROYECTOS/
2 | 2020 | ALCANTARILLA | Administatio | - coyecron | semestre 1 |5YECUCION DE PROYECTOS - VENCIDO |CARGUE MASIVO|  PROFESIONAL UNIDAD
DO y Financiero ALCANTARILLADO
PROYECTOS
- ) OFICINA DE PROYECTOS/
3 | 2000 |ALCANTARILLA | Administaiho | - ooy ecron | Somesye 2 |5YECUCION DE PROYECTOS - VENCIDO |CARGUE MASIVO| ~ PROFESIONAL UNIDAD
DO y Financiero ALCANTARILLADO
PROYECTOS
- - OFICINA DE PROYECTOS/
4 | 2021 | Acuepucto |Administaio | ooyearenl | semestey |EYECUCION DE PROYECTOS - VENCIDO |CARGUE MASIVO|  PROFESIONAL UNIDAD
y Financiero ACUEDUCTO
PROYECTOS
- ) OFICINA DE PROYECTOS/
5 | 2021 |ALCANTARILLA | Administatho | - coyecron | semestre | 5YECUCION DE PROYECTOS - VENCIDO |CARGUE MASIVO| ~ PROFESIONAL UNIDAD
DO y Financiero ALCANTARILLADO
PROYECTOS
Aminisrai OFICINA DE PROYECTOS/
6 |2021| Aseo ISt SEMESTRAL | Semestre 1 |EJECUCION DE PROYECTOS ASEO| VENCIDO [CARGUE MASIVO| PROFESIONAL UNIDAD
y Financiero PROYECTOS

5.2.5.2. Oficina de Seguridad Industrial

Dentro de la verificacion se observa que la oficina de seguridad industrial tiene
veinticinco (25) formatos pendientes por reportar, de los cuales cuatro (4) estan dentro
de términos y veintiuno (21) estan vencidos. La antigliedad de vencimiento de los
formatos bajo la responsabilidad de esta dependencia se han reflejado desde informes
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anteriores, y como muestra la relacién hay informacion solicitada de los afios 2011,
2013, 2015 y 2017, por consiguiente se recomienda realizar gestiones y mesas de
trabajo para compilar informaciéon y cumplir en el menor tiempo posible con estos
formatos ante el SUI.

La siguiente es la relacion de formatos pendientes por reportar de la Oficina de
seguridad industrial:

FORMATOS SUI PENDIENTES DE REPORTAR A 31 OCTUBRE 2021
DIRECCION TECNICA - OFICINA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL
ITEMS | ARO |  SERVICIO TOPICO | PERIODICIDAD | PERIODO FORMATO ESTADO | APLICACION RESPONSABLE
oo VULNERABILIDAD OFICINA DE SEGURIDAD
1 | 2011 | Acueoucto | eenEe MENSUAL MAYO  |ACUEDUCTO_85001 CASANARE- | VENCIDO | FORMULARIOS | INDUSTRIAL/ PROFESIONAL
P YOPAL SEGURIDAD INDUSTRIAL
Teonico VULNERABILIDAD OFICINA DE SEGURIDAD
2 | 2013| acuebucto | TeS MENSUAL AGOSTO  |ACUEDUCTO_85001 CASANARE- | VENCIDO | FORMULARIOS | INDUSTRIAL/ PROFESIONAL
P YOPAL SEGURIDAD INDUSTRIAL
Riosuos REGISTRO DE EVENTOS - OFICINA DE SEGURIDAD
3 | 2015 [ RIESGOS AAA | WFS9% | MENSUAL | SEPTIEMBRE |SERVICIO ACUEDUCTO_ 85001 VENCIDO | FORMULARIOS | INDUSTRIAL/ PROFESIONAL
CASANARE-YOPAL SEGURIDAD INDUSTRIAL
OFICINA DE SEGURIDAD
4 | 2017 | RIESGOS AAA | Riesgos Aseo|  MENSUAL MAYO gggﬁl&”fggs&‘fg;ﬁi’;g o | vencibo | FormuLARIOS | INDUSTRIAL PROFESIONAL
SEGURIDAD INDUSTRIAL
ESTUDIO DE RIESGO,
o b oo e o secrono
5 | 2019 | AcUEDUCTO c ANUAL Anual VENCIDO |CARGUE MASIVO| INDUSTRIAL/ PROFESIONAL
operativo CONTINGENCIA DE LOS SISTEMAS O CURIDAD INDUSTRIAL
DE SUMINISTRO DE AGUA PARA
CONSUMO HUMANO (PDF)
ESTUDIO DE RIESGO,
Toctico RESSOYLOSPLNESDE OFICINA DE SEGURIDAD
6 | 2021| acuebucto c ANUAL Anual VENCIDO |CARGUE MASIVO| INDUSTRIAL/ PROFESIONAL
operativo CONTINGENCIA DE LOS SISTEMAS O CURIDAD INDUSTRIAL
DE SUMINISTRO DE AGUA PARA
CONSUMO HUMANO (PDF)
OFICINA SEGURIDAD
Tecnico PLAN DE CONTINGENCIA - INDUSTRIAL/ PROFESIONAL
7| 2021 | ACUEDUCTO | o ativo ANUAL Anual | eRvICIO DE ACUEDUCTO - poF | VENCIDO | CARGUE MASIVOl ™ ) ina SEGURIDAD
INDUSTRIAL
OFICINA SEGURIDAD
Tecnico 50. MEDICION DE PRESION EN INDUSTRIAL/ PROFESIONAL
8 | 2021 [ ACUEDUCTO | o ativo MENSUAL | SEPTIEMBRE | o 10RES HIDRAULICOS TERMINOS | FORMULARIOS | 7 o 1A SEGURIDAD
INDUSTRIAL
! PLAN DE CONTINGENCIA - OFICINA DE SEGURIDAD
9 | 2021 ALCANJQR'LLA Jeecr’;""c\;‘o ANUAL Anual  |SERVICIO DE ALCANTARILLADO - | VENCIDO |CARGUE MASIVO| INDUSTRIAL/ PROFESIONAL
P PDF SEGURIDAD INDUSTRIAL
! OFICINA DE SEGURIDAD
10 | 2021 ASEO Jeecr';;\?o ANUAL Anual zég’\\l/f:lfocgﬂgsgrj‘gl; VENCIDO |CARGUE MASIVO| INDUSTRIAL/ PROFESIONAL
P SEGURIDAD INDUSTRIAL
coneralidades OFICINA DE SEGURIDAD
11 | 2021 | RIESGOS Aaa | CToraIES ANUAL Anual  |INVENTARIO DE EQUIPOS AAA VENCIDO |CARGUE MASIVO| INDUSTRIAL/ PROFESIONAL
9 SEGURIDAD INDUSTRIAL
coneralidades OFICINA DE SEGURIDAD
12| 2021 | RIESGOS Aaa | CToraIES ANUAL Anual  |RECURSOS FINANCIEROS AAA VENCIDO | FORMULARIOS | INDUSTRIAL/ PROFESIONAL
9 SEGURIDAD INDUSTRIAL
- OFICINA DE SEGURIDAD
13 | 2021 | RIESGOS AAA AE'UZZ-”’:’;O ANUAL Anual :"C"EELDZUCSTSERV'C'O DE VENCIDO |CARGUE MASIVO| INDUSTRIAL/ PROFESIONAL
SEGURIDAD INDUSTRIAL
- OFICINA DE SEGURIDAD
14 | 2021 | RIESGOS AAA A?Lzsdgf:m ANUAL Anual ggiéBEEDEjCPT%SICION SERVICIO | VENCIDO |CARGUE MASIVO| INDUSTRIAL/ PROFESIONAL
SEGURIDAD INDUSTRIAL
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FORMATOS SUI PENDIENTES DE REPORTAR A 31 OCTUBRE 2021
DIRECCION TECNICA - OFICINA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

ITEMS | ANO | SERVICIO TOPICO__| PERIODICIDAD | _PERIODO FORMATO ESTADO | _APLICACION RESPONSABLE,
] . OFICINA DE SEGURIDAD
15 | 2021 | RIESGOS AAA AE'LIZQJ’;O ANUAL Anual ?)ESA(S:LIIEE,\I‘D%Q% DANO SERVICIO | \encipo | CARGUE MASIVO] INDUSTRIAL/ PROFESIONAL
SEGURIDAD INDUSTRIAL
Ricsuos REGISTRO DE EVENTOS - OFICINA DE SEGURIDAD
16 | 2021 | RESGOS AMA | dgucto MENSUAL MAYO  |SERVICIO ACUEDUCTO_85001 VENCIDO | FORMULARIOS | INDUSTRIAL/ PROFESIONAL
CASANARE-YOPAL SEGURIDAD INDUSTRIAL
Riosuos CUESTIONARIO REGISTRO DE N
17 | 2021 | RIESGOS AAA | dgucto MENSUAL | OCTUBRE |EVENTOS - SERVICIO DE TERMINGS | FORMULARIOS | OFICINA DE SEGURIDAD
ACUEDUCTO INDUSTRIAL/ PROFESIONAL
SEGURIDAD INDUSTRIAL
! OFICINA DE SEGURIDAD
18 | 2021 | RIESGOS AAA Alcjsé?mz o ANUAL Anual :'L"CEALNTLA:IE;%%C'O DE VENCIDO |CARGUE MASIVO| INDUSTRIAL/ PROFESIONAL
SEGURIDAD INDUSTRIAL
! OFICINA DE SEGURIDAD
19 | 2021 | RIESGOS AAA AICE';Z?;;Z o ANUAL Anual ggithAENE:EﬁSLngN SERVICIO | yeNCIDO |CARGUE MASIVO INDUSTRIAL/ PROFESIONAL
SEGURIDAD INDUSTRIAL
! . OFICINA DE SEGURIDAD
20 | 2021 | RIESGOS AAA AICF:;Z?;Z o ANUAL Anual gisigi’;\‘%’;ﬁ'jggo SERVICIO | \ENCIDO | CARGUE MASIVO| INDUSTRIAL/ PROFESIONAL
SEGURIDAD INDUSTRIAL
Riesaos CUESTIONARIO REGISTRO DE N
21 | 2021 | RIESGOS AAA Alcama?i"a | MENSUAL | OCTUBRE [EVENTOS - SERVICIODE TERMINGS | FORMULARIOS | OFICINA DE SEGURIDAD
ALCANTARILLADO INDUSTRIAL/ PROFESIONAL
SEGURIDAD INDUSTRIAL
OFICINA DE SEGURIDAD
22 | 2021 | RIESGOS AAA | Riesgos Aseo | ANUAL Anual  |AMENAZAS SERVICIODE ASEO | VENCIDO |CARGUE MASIVO| INDUSTRIAL/ PROFESIONAL
SEGURIDAD INDUSTRIAL
OFICINA DE SEGURIDAD
23 | 2021 | RIESGOS AAA | Riesgos Aseo |  ANUAL Anual gg’i;gg EXPOSICION SERVICIO | \/e\cipo | CARGUE MASIVO) INDUSTRIAL/ PROFESIONAL
SEGURIDAD INDUSTRIAL
. OFICINA DE SEGURIDAD
24 | 2021 | RIESGOS AAA | Riesgos Aseo | ANUAL Anual SES/EEENC'A AL DANO SERVICIO | \/eneipo | CARGUE MASIVO] INDUSTRIAL/ PROFESIONAL
SEGURIDAD INDUSTRIAL
OFICINA DE SEGURIDAD
25 | 2021 | RIESGOS AAA | Riesgos Aseo | MENSUAL | OCTUBRE (E:\Lljgi;'nOOSN-ASIECI)RSIEC(I;é)S;ECLEEO TER;’I\‘NOS FORMULARIOS | INDUSTRIAL/ PROFESIONAL
SEGURIDAD INDUSTRIAL

5.2.5.3. Unidad Acueducto

En la revisidon se identificaron seis (6) formatos pendientes por reportar bajo la
responsabilidad de la unidad de acueducto, donde cinco (5) formatos estan dentro de
los términos para cargar y un (1) solo formato se encuentra vencido como se muestra
en la siguiente relacion:

FORMATOS SUI PENDIENTES DE REPORTAR A 31 OCTUBRE 2021
DIRECCION TECNICA - UNIDAD DE ACUEDUCTO
ITEMS| ANO| SERVICIO TOPICO PERIODICIDALD PERIODO FORMATO ESTADO | APLICACION RESPONSABLE
60 2020 [ ACUEDUCTO J;;j{?vi ANUAL Anual g%,\?;jgél%’\?gsADUCClONESY VENCIDO | FORMULARIOS UNI?J/;\V?DI:ETSSIECJS&?SOF
n [ s | o | e | aonare [S1eomoreo | o1 oo [Mpprcine e
0 [ | oo | e | v | oomone [ comummenscme | o1 onmuunon [ Mo cmecroror
104 | 2021 | ACUEDUCTO (;l—;:rr::i:\?o MENSUAL OCTUBRE igﬁigﬁscl%\‘Es SERVICIO DE TERII\E/I’I\‘NOS CARGUE MASIVO| UNI[L)JﬁIIDDAA([:)UAECDLTEC[-)rSé:OROF
[ | oo | e | v [sommone g comummenscme | ot conmuunos [ Mo cmecroror
110 | 2021 | ACUEDUCTO (;l::rr::i:\?o MENSUAL SEPTIEMBRE igﬁigﬁi%\"zs SERVICIO DE TERII\E/III\‘NOS CARGUE MASIVO| UNI%ﬁ"DDﬁgUAEgSECJSé_T_’OROF
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5.2.5.4. Unidad Planta de Tratamiento Agua Potable.

Dentro de la verificacidon de formatos pendientes por cargar al SUI a 31 de octubre 2021,
se observa que la Unidad de la Planta de tratamiento de Agua Potable tiene bajo su
responsabilidad seis (6) formatos pendientes, de los cuales uno (1) esta pendiente de
certificar y cinco (5) estan vencidos.

FORMATOS SUI PENDIENTES DE REPORTAR A 31 OCTUBRE 2021
DIRECCION TECNICA - UNIDAD PLANTA DE TRATAMIENTO AGUA POTABLE
ITEM [ ANO | SERVICIO TOPICO | PERIODICIDAD | PERIODO FORMATO ESTADO APLICACION RESPONSABLE
9. INFORMACION
Comercial y ABASTECIMIENTO POR UNIDAD PTAP/ PROFESIONAL
1 | 2018 | ACUEDUCTO [ Z '~ oo ANUAL Anual | ARROTANQUE - ESPECIAL VENCIDO | FORMULARIOS PTAP
CONTINGENCIA
9. INFORMACION
Comercial y ABASTECIMIENTO POR UNIDAD PTAP/ PROFESIONAL
2 | 2019 [ ACUEDUCTO | 2~ Co ANUAL Anual | ARROTANQUE - ESPECIAL VENCIDO | FORMULARIOS PTAP
CONTINGENCIA
Comercial y 7. REGISTRO ABASTECIMIENTO UNIDAD PTAP /
3 | 2020 | ACUEDUCTO | o~ Con ANUAL Anual oo A RROTAN QUE VENCIDO | FORMULARIOS PROFESIONAL PTAP
4 | 2020 acuepucto Tecnico ANUAL Anual |36 DISTRIBUCION DE AGUA VENCIDO | FORMULARIOS |UNIDAD PTAP/ PROFESIONAL
operativo POTABLE PTAP
47. COSTO DE ENERGIA
Tecnico ELECTRICA, ACPM Y FUEL OIL EN UNIDAD PTAP/ PROFESIONAL
5 | 2020 | ACUEDUCTO operativo ANUAL Anual | o MIENTO SIN ESTACIONDE | VENCIDO | FORMULARIOS PTAP
BOMBEO
Comercial 13. ENCUESTA TRANSACCION ENVIADO UNIDAD PTAP/ PROFESIONAL
6 | 2021 [ ACUEDUCTO ay ANUAL Anual . SIN FORMULARIOS
de Gestion AGUA EN BLOQUE CERTICICAD PTAP

5.2.5.5. Unidad Laboratorio de Aguas

En la revisién se identificaron doce (12) formatos pendientes por reportar bajo la
responsabilidad de la unidad del laboratorio de aguas donde seis (6) formatos estan
dentro de los términos para cargar y seis (6) formatos se encuentran vencidos como se
muestra en la siguiente relacion:

FORMATOS SUI PENDIENTES DE REPORTAR A 31 OCTUBRE 2021
DIRECCION TECNICA - UNIDAD DE LABORATORIO
ITEM | ANO| SERVICIO | TOPICO PERIODICIDA PERIODO FORMATO ESTADO | APLICACION RESPONSABLE
Tecnico ANALISIS DE RIESGO DE N UNIDAD LABORATORIO DE
1 |2019 acuepucto | JETER ANUAL Anual  [ANALISIS DE RIS VENCIDO FARGUE MASIVO Xt na pROE. LABORATORIO
CAPACIDAD DE ANALISIS Y
Tecnico CONTROL DE SUSTANCIAS QUE L UNIDAD LABORATORIO DE
2 |2019 acuebucto | ST ANUAL Anual | D S AL et VENCIDO FARGUE MASTVA e e A O oR IO
AGUA
Tecnico ANALISIS DE RIESGO DE N UNIDAD LABORATORIO DE
3 2020| ACUEDUCTO operativo ANUAL Anual CALIDAD DEL AGUA VENCIDO FARGUE MASIV( AGUAS/PROF LABORATORIO
CAPACIDAD DE ANALISIS Y
Tecnico CONTROL DE SUSTANCIAS QUE L UNIDAD LABORATORIO DE
4 |2020| ACUEDUCTO | \horativo ANUAL Anual [ AFECTAN LA CALIDAD DEL VENCIDO FARGUE MASIVQ A Guas/PROF LABORATORIO
AGUA
Tecnico ANALTSTS DE RIESGO DE N UNIDAD LABORATORIO DE
5 |2021| acuebucto | EPREC ANUAL Anual [ S O oA VENCIDO FARGUE MASIVQ XN a8 pror. LABORATORIO
CAPACIDAD DE ANALISIS Y
Tecnico CONTROL DE SUSTANCIAS QUE L UNIDAD LABORATORIO DE
6 |2021]| ACUEDUCTO | heorativo ANUAL Anual - [AFECTAN LA CALIDAD DEL VENCIDO EARGUE MASIVQAGuas/PROF LABORATORIO
AGUA
. CALIDAD AGUA
Tecnico EN | UNIDAD LABORATORIO DE
7 |2021f AcuEpuCTO | ([ Z0EC, | MENSUAL | OCTUBRE |CARACTERISTICAS BASICAS - | reqiyinos FARGUE MASIVAAGUAS bROF LABORATORIO
Tecnico CARACTERISTICAS EN | UNIDAD LABORATORIO DE
8 |2021| ACUEDUCTO | 0 ativo | MENSUAL | OCTUBRE |egpecraLes- RANGO 2, 3 Y4 | TERMINOS [FARGUE MASIVA 1\ cijas/pPROF LABORATORIO
. CARACTERISTICAS NO
Tecnico EN | UNIDAD LABORATORIO DE
o |2021] Acuepucto | [ZTCT | MENSUAL | OCTUBRE |OBLIGATORIAS - RANGO 2, 3 Y| repuinos FARGUE MASIVALGUAS broF LABORATORIO
- CALIDAD AGUA
Tecnico SEPTIEMBR EN | UNIDAD LABORATORIO DE
10 [2021 AcUebucTo | (EEREE | MENSUAL . CARACTERISTICAS BASICAS - | reqyyinos PARGUE MASIVANGUAS Jor or I ABORATORIO
Tecnico SEPTIEMBR |CARACTERISTICAS EN | UNIDAD LABORATORIO DE
11 2021 ACUBDUCTO | (erativo | MENSUAL E ESPECIALES- RANGO 2, 3Y 4 | TERMINOS [ARGUE MASIVQ G aS/PROF LABORATORIO
- CARACTERISTICAS NO
Tecnico SEPTIEMBR EN | UNIDAD LABORATORIO DE
12 [2021| AcUEDUCTO | [BERCO | MENSUAL i OBLIGATORIAS - RANGO 2, 3 ¥ | reqpyinos [ARGUE MASIVALGlNSJon r L ABORATORIO
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5.2.5.6. Unidad ambiental

En la revision se identificd que la unidad de ambiental tiene un (1) formatos pendiente
por reportar como se muestra en la siguiente relacion:

Es necesario que la unidad ambiental adelante las gestiones necesarias para cumplir
con este formato que se encuentra vencido desde el 20 de agosto 2021.

FORMATOS SUI PENDIENTES DE REPORTAR A 31 OCTUBRE 2021
DIRECCION TECNICA - UNIDAD MBIENTAL

ITEMS | ANO [  SERVICIO TOPICO | PERIODICIDAD | PERIODO FORMATO ESTADO APLICACION RESPONSABLE
Tecnico 6. SEGUIMIENTO RECURSOS AL PROFESIONAL UNDIDAD
67 | 2020 | ALCANTARILLADO| operato ANUAL Anual PSIV VENCIDO | FORMULARIOS AVBIENTAL

6. CONCLUSION

La Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal, E.I.C.E - ESP, a 31 de octubre
de 2021, tiene un total de ciento ochenta y tres (183 ) formatos en estado pendiente
por reportar, de los cuales cincuenta y dos (52) estan dentro de términos y ciento treinta
y un (131) formatos estan vencidos.

FORMATOS PENDIENTES POR REPORTAR A 31 OCTUBRE 2021
DENTRO DE

DEPENDENCIAS TERMINOS VENCIDOS TOTAL

GERENCIA 0 8 8

DIRECCION ADMINIS. Y 1 c 6

FINANCIERA

DIRECCION COMERCIAL 28 71 99

DIRECCIQN TECNICA 16 40 56

DIRECCION ASEO 7 7 14

TOTAL 52 131 183

7. RECOMENDACIONES.

7.1. Se recomienda a la Direccion Comercial adelantar las acciones pertinentes para
cumplir con el reporte de los noventa y nueve (99) formatos pendientes con setenta y
un (71) formatos vencidos, de los cuales veintiocho (28) dentro de términos donde se
observan sesenta y tres (63) formatos nuevos de multiusuarios que estan en estado
vencido.
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7.2. Se recomienda a la Directora Técnica y a los lideres de procesos responsables
deben adelantar las gestiones pertinentes a fin de buscar soluciones que permitan dar
cumplimiento al cargue de informacidon en el menor tiempo posible se evidencia un
incumplimiento de 40 formatos, con fechas de vencimiento de los afios 2011, 2013,
2015y 2017.

7.3. Se recomienda a los lideres de procesos encargados de reportar informacion al SUI,
deben verificar con tiempo la informacién a enviar en los formatos correspondiente de
acuerdo a lo dispuesto por la SSPD, a fin de identificar posibles situaciones o falencias
gue obstaculicen el cumplimiento a tiempo del reporte de la informacion.

Elaboré:
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